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¢, Cuantos migrantes hay en
la ciudad?

De acuerdo con Migracién Colombia, para agosto de
2023, 70.672 personas venezolanas residian o
tenian la intenciéon de permanecer en Cartagena
(Migracion Colombia, 2023) ', de los cuales
aproximadamente el 54% son mujeres y el 46% son
hombres. De los 95.313 migrantes en Bolivar, el
74% estan en Cartagena, mas que en todos los
demas municipios juntos. La alta concentracion de
poblaciéon proveniente de Venezuela también se
evidencia en que Cartagena es la sexta entre las 30
ciudades del pais con mayor concentracién de
poblacién migrante venezolana, solo detrds de
Bogotd, Medellin, Cucuta, Barranquilla y Cali.

Segun la Gran Encuesta Integrada de Hogares (GEIH)
23 durante el periodo comprendido entre el mes de
julio de 2022 y junio de 2023, la poblacién migrante
procedente de Venezuela representaba mas del 90%
del total de extranjeros y 7% del total de los
habitantes de Cartagena®, cifra que realmente podria

migrante que se usan en el documento. Se toman también datos de
fuentes oficiales para la comparacién con la comunidad de acogida, tales
como la Encuesta de Calidad de Vida de Cartagena Como Vamos.

3 . .
Es importante mencionar que el total de personas venezolanas

contabilizadas por Migracidon Colombia para Cartagena difiere respecto a
las estimaciones de la GEIH. Segun Migracion Colombia, para agosto de
2023, 70.672 personas venezolanas vivian en Cartagena , mientras que,
segun la GEIH, para el periodo julio 2022 y junio 2023, la cifra era de
53,624. Las diferencias se explican por el periodo de andlisis y la
metodologia de estimacion de los datos.

4 En adelante, la palabra migrante y venezolano seran utilizados como
sinénimos. Si bien los extranjeros pueden ser de otras nacionalidades,



sermas cercana al 10%, al contar con que existe
un importante subregistro de poblacion en
situacion migratoria irregular. Para poner la cifra
en contexto, la cantidad de migrantes
venezolanos que actualmente reside en
Cartagena es similar al nimero de victimas de
desplazamiento forzado que son actualmente
sujeto de atencidn por parte de la Unidad de
Victimas, a saber, 79.930 victimas a corte 31 de
enero de 2024 (Registro Unico de Victimas,
2024)5.

¢.Como son? ;(En qué
condiciones
socioecondmicas viven?

Demografia

De acuerdo con la GEIH, durante el mismo
periodo mencionado, 54% las personas
venezolanas son mujeres. Esta cifra es 2
puntos porcentuales mas alta que la delresto de
los habitantes de Cartagena, que es de 52%.

La poblacién venezolana es mas joven que la
comunidad de acogida. La edad promedio de los
migrantes es de 24 afios, 9 afos menos que el
resto de los habitantes de Cartagena (33 anos).

En el grafico No. 1 se puede observar la
distribucién de la poblaciéon migrante segun
cohorte etaria; y en el grafico No. 2 se pueden
observar, de manera superpuesta, las piramides
poblacionales de migrantes venezolanos (borde
transparente) y cartageneros (gris y rosado).

Se evidencia que la estructura de la piramide
venezolana es mucho mas amplia en labase que
la cartagenera, denotando la fuerte presencia de

mas del 97% de los extranjeros en Cartagenay son venezolanos.
Adicionalmente, el documento busca contribuir al
fortalecimiento de la inclusidn socioeconémica de la poblacién
venezolana, como parte de la apuesta que tiene el pais con el
CONPES 4100 y la implementacién del Estatuto Temporal de
Permanencia para venezolanos (ETPV).

poblaciéon menor a 34 afios, en especial de aquellos
en la franja entre los 5y 14 afios.

EL 67% de los migrantes registran menos de 28 afios,
en comparacién con el 48% correspondiente a la
comunidad de acogida. Es decir, se resalta la
importancia de la poblacién considerada como joven®.

Gréfico 1. Distribucion de la poblacion venezolana
segun cohorte etaria.
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Fuente: GEIH, célculos Cartagena Cémo Vamos,
Cuso International y Fundacion Santo Domingo.

5 Registro Unico de Victimas (2024) Reportes | Unidad para las
Victimas. Bolivar y Cartagena. Disponible en
https://datospaz.unidadvictimas.gov.co/registro-unico-de-victimas/
Consultado el 25 de febrero de 2024.

8 De acuerdo con el DANE, las personas que tienen entre 14 y 28 afios
son jovenes.
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Grafico 2.
poblacionales de poblacién migrante y

Comparativo de piramides

comunidad de acogida.
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Fuente: GEIH, calculos Cartagena Cémo Vamos,
Cuso International y Fundacion Santo Domingo.

Aproximadamente el 32% de las personas
migrantes son menores de 15 anos, mientras el
65% son poblacion joven y adulta (entre 15y 59
anos); frente al 23% de poblacién menor a 15
anosy el 62% de poblacion joven y adulta de los
no venezolanos.

Por lo tanto, los hogares cuyo jefe es venezolano
tendran también a estar compuestos de un
numero significativo de nifos y jévenes, en
comparacion con los hogares con jefes
colombianos, donde se reporta una mayor
presencia de adultos y adultos mayores.

Estas caracteristicas poblacionales configuran
un bono demografico, que puede ser una
oportunidad para la ciudad si se implementan
acciones de fortalecimiento de capital humano,
en educacion, formacién para el trabajo y
empleo. Cartagena puede obtener beneficios

7 Cartagena Cémo Vamos (2023) Informe de Calidad de Vida.
Disponible en https://cartagenacomovamos.org/wp-

para el mercado laboraly la economia de la ciudad,
puesto que, si bien la poblacion de Cartagena es la
mas joven entre las ciudades capitales, entre 2003 y
2022 se observé una disminucién de 2,3 puntos
porcentuales en el indice de juventud (Cartagena
Coémo Vamos, 2023).”

Condiciones socioeconémicas

De acuerdo con la GEIH, entre julio y junio de 2023, el
88,8% de la poblacion migrante en Cartagena vive
en los estratos socioecondémicos 1y 2, cifra superior
a ciudades de caracteristicas similares como
Barranquilla, donde la cifra se ubica en el 85%, y
ademas 19.8 puntos porcentuales por encima del
porcentaje de cartageneros que viven en los mismos
estratos, que es el 69%. Un 0,4% de la poblacién
migrante vive en estrato 5, en contraste con el 4% de
los que no son migrantes. En el grafico No. 3 se
observa la distribucién de la poblacion venezolana
segun el estrato socioeconémico.

Gréfico 3. Distribucion de la poblacion migrante segtn
estrato socioeconémico.
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Fuente: GEIH, calculos Cartagena Cémo Vamos, Cuso
International y Fundacién Santo Domingo.

content/uploads/2023/09/Informe-de-Calidad-de-Vida-2022-
Cartagena-CCV-cartagenacomovamos.pdf
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Segun la GEIH, para 2022, el 65% de la
poblacién migrante en Cartagena vivia en
pobreza monetaria®. Este valor supera el doble
del registro del resto de los habitantes de la
ciudad, que es de 43,6%. Aproximadamente el
35% de la poblacién migrante vive en pobreza
extrema °, 3 veces mas con respecto al
porcentaje registrado por el resto de los
habitantes en Cartagena, que es de 12,7%.

La poblacion migrante tiene un ingreso per
$389.097 pesos
corrientes, que corresponde al 44% del ingreso

capita promedio de
delresto de lapoblacion (873.048). Esto explica,
parcialmente, que los niveles de pobreza
extrema y moderada de la poblacién migrante
mas que dupliquen a los del resto de habitantes
de Cartagena.

Las condiciones de pobreza de la poblacion
venezolana limitan el acceso a otros servicios
basicos como educacién, salud y vivienda,
afectando sus condiciones de vida. En general,
la poblacién migrante vulnerable se enfrenta a
todos los retos histéricos y estructurales de la
ciudad, con el factor adicional de su estatus
migratorio.

De acuerdo con la GEIH, en el periodo
mencionado, el 13% de los ninos, nifas y
adolescentes venezolanos, entre 6 y 16 anos,
no asisten al colegio. EL 37,1% de la poblacion
migrante no se encuentra afiliada al sistema

8 Esimportante mencionar que, de acuerdo con ENCOVI, en 2022,
el 81.5% y 53.3% de los venezolanos que vivian en Venezuela, se
encontraba en pobreza moderada y pobreza extrema,
respectivamente. Por tanto, la poblacién migrante en Cartagenay
tiene menores niveles de vulnerabilidad que la que vive en
Venezuela. Consultar en: https://assets.website-
files.com/5d14c6a5c4ad42a4e794d0f7/636d0009b0c59ebfd2f24
acd_Presentacion%20ENCOVI%202022%20completa.pdf

° Pobreza extrema: son individuos que no tienen ingresos
suficientes para comprar una canasta basica que cumpla con los
requerimientos caldricos que le permitan sobrevivir. Pobreza
extrema: aquellos individuos cuyos ingresos no son suficientes
para cubrir una canasta bdsica para adquirir ademas de los
alimentos, otros servicios como vivienda, ropa y calzado, salud,
educacion, entre otros.

1% Una persona esta en hacinamiento si 3 o mas miembros del
hogar duermen en el mismo cuarto (DANE).

de seguridad social en salud, bien sea al régimen
contributivo o subsidiado, por tanto, no acceden al
plan integral de beneficios en salud; y el 0,28% no
sabe si esta afiliado o no. Por su parte, el porcentaje
de afiliacion de los cartageneros es cercano al 99%.
Finalmente, el 22% de la poblaciéon migrante vive en
hacinamiento critico™. En la ciudad, 1 de cada 3
viviendas presenta hacinamiento; y del 100% de
viviendas en déficit habitacional, el 26% es
cuantitativo y el 74% es cualitativo.™

En conclusién, la poblacién venezolana es, en
promedio, mas vulnerable que el resto de la poblacién
de Cartagena y enfrentan mayores restricciones de
acceso a servicios fundamentales, como educacion,
salud o vivienda.

Inclusion econdmica

La inclusion econémica de la poblacion migrante
puede contribuir a la superacién de la vulnerabilidad
de las familias venezolanas en Colombia'. A través
del acceso efectivo a oportunidades de trabajo
decente, bien sea como empleados o como
emprendedores, la poblacién venezolana podra
satisfacer sus necesidades de manera auténoma,
evitando la dependencia de la asistencia que brinda el
sistema de proteccién social colombiano.

En la tabla No. 1 se presentan los principales
indicadores de mercado de mercado laboral de la
poblacion migrante que vive en Cartagena,

n Cartagena Cémo Vamos (2023) Informe de Calidad de Vida.
Disponible en https://cartagenacomovamos.org/wp-
content/uploads/2023/09/Informe-de-Calidad-de-Vida-2022-
Cartagena-CCV-cartagenacomovamos.pdf

12 En este documento se entiende la inclusién econémica como el acceso
de la poblacién migrante a las oportunidades de empleo y
emprendimiento/empresarismo, acorde con un enfoque de trabajo
decente (GIFMM, OIT, ONU Mujeres, 2023). A través de estas
alternativas, los hogares venezolanos pueden conseguir, por sus propios
medios, los ingresos necesarios para satisfacer sus necesidades. Si bien
la OIT cuenta con una amplia bateria de indicadores para medir del
trabajo decente (OIT, 2008), la estrategia Como Vamos ha seleccionado
2 indicadores trazadores para saber si una persona ocupada cumple con
un minimo de trabajo decente: a. Es formal (que considera la posicion
ocupacional, la seguridad social y la pertenencia a sectores informales).
B. Percibe al menos un salario minimo legal vigente, equivalente a
1.160.000 pesos corrientes. COmo se vera mas adelante, estos dos
indicadores reflejan diferencias importantes entre los trabajadores de
nacionalidad venezolana y no venezolana.
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comparado con la del resto de la poblacién, para
el periodo julio 2022 - junio 2023.

EL 75.4% de la poblacién migrante en edad de
trabajar'® participa en el mercado laboral, 13.3
puntos porcentuales por encima del resto de los
habitantes de la ciudad. Los migrantes en
Cartagena tienen una tasa de ocupacién de 67%,
12 puntos porcentuales por encima de latasade
la comunidad de acogida. La tasa de
desempleo de la poblacién venezolana se
ubicé en 11.1%, cifra similar a la de la no
venezolana. Adicionalmente, la poblacién
venezolana trabaja un promedio de 44.52 horas,
1.26 horas mas que el resto de los habitantes de
Cartagena.

Tabla 1. Indicadores generales de mercado
laboral para poblacion venezolana y no
venezolana.

Indicador Nacidos en No nacidos

Venezuela en
Venezuela

Poblacién en 67.6% 76,4%

Edad de

Trabajar-

PET/PT

Tasa General 75.4% 62,1%

de

Participacion

-TGP

Tasa de 67% 55%

Ocupacién-

TO

Tasa de 11.1% 10.8%

Desempleo-

TD

Tasa de 87% 66%

informalidad

-Tl

Fuente: GEIH, calculos Cartagena Cémo Vamos, Cuso
International y Fundacién Santo Domingo.

3B, poblacién en edad de trabajar son las personas que tienen
15 afios o mas.

14 Se utiliza la mediana porque la distribucion del ingreso laboral
estd sesgada a la derecha por la presencia de valores extremos. La
mediana es una medida menos sensible frente a esta situacion
(Michigan State University, 2016).

Los datos anteriores comprueban que la poblacién
venezolana no solo participa mas en el mercado de
trabajo y trabaja mas horas que el resto de los
habitantes de Cartagena. Por tanto, las diferencias
en las condiciones socioecondémicas entre ambas
poblaciones se atribuyen mas afactores asociados
a la productividad, que se relaciona con el tipo de
trabajo desempenado, que a la participacion
laboral y las horas trabajadas. Ademas, hay un
mayor nimero de personas trabajando que de
personas en edad de trabajar, lo que puede ser un
indicativo de trabajo infantil

Por otra parte, la tasa de informalidad de los
trabajadores de nacionalidad venezolana se ubico
en 87%, 21 puntos porcentuales por encima del
registro de la comunidad de acogida. Ademas, el
ingreso laboral mediano ' de un trabajador de
nacionalidad venezolana era de $298.000 pesos, y su
$389.097, que
corresponde a un 44% menos del que reportado por
la comunidad de acogida (873.048).

ingreso promedio se ubica en

En general, para Colombia la poblacion migrante
tiende a estar compuesta principalmente por
personas jovenes y solteras, con nivel educativo de
secundaria'®*; de las cuales mas de la mitad son
mujeres en edad productiva (entre 18 y 56 anos). El
panorama laboraly de ingresos indica que el principal
problema de inclusion econdmica de la poblacion
migrante es su acceso limitado al mercado laboral
formal (13% son formales), que representa mejores
condiciones de trabajo y de ingresos, bien sea para los
asalariados o los independientes’®.

18 Universidad del Rosario (2024) Ver en
https://urosario.edu.co/sites/default/files/2024-02/la-migracion-
venezolana-en-infografias.pdf
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¢ Qué explica los niveles de

informalidad de la poblacion

migrante?

El limitado acceso de la poblaciéon migrante se

explica por multiples varios factores:

Falta de regularizacion: de acuerdo con
el altimo boletin de Migracién Colombia,
1.890.185 de 2.875.743 poblacion
migrante (Migracién Colombia, 2023),
que se encontraban en Colombia,
contaban con el Permiso Por Proteccion

Temporal (PPT). Esto implica que
aproximadamente el 34% se
encontraba en proceso de

regularizacion o en condicién migratoria
irregular. En Cartagena, si bien
90% de la

identificada por

aproximadamente el
poblacién migrante
Migracion Colombia ya tiene su PPT",
existe un importante subregistro de
poblacion que no ha podido
regularizarse y cuyo nimero exacto y
caracteristicas se desconocen. Sinun
documento valido como el PPT o una
cédula de extranjeria, las empresas
formales no pueden contratar a los
migrantes en el pais (Banco Mundial,
2022).

Falta de convalidacion de titulos
(Fundacién Ideas para la Paz, 2023). De
acuerdo con la encuesta Pulso de la
Migracion del DANE, ronda julio —agosto
2021, el 92% de los migrantes no habian
homologado su titulo en Colombia. Un
vacantes

importante numero de

publicadas en el Sistema de
Informacion SISE™, del Servicio Publico
de Empleo (SPE), ponen como requisito
haber culminado estudios superiores

como técnico, universitario o postgrado.

7 Migracién Colombia, a corte de agosto de 2023. Informacion
brindada en el marco de la 4ta sesion de la Mesa de Gestidn
Migratoria de Cartagena el 1 de diciembre de 2023.

A nivel general, en el pais parece haber una
relacidn positiva entre educacidén superior
y formalidad para
venezolana, pero

necesariamente

la poblacion no
esta relacion no
se cumple para la
poblacion venezolana como consecuencia,
entre otros factores, de la falta de
convalidacion de titulos. No se conté con
suficientes observaciones en torno al nivel y
tipo de ocupacién de la poblaciéon migrante

con estudios de educacién superior.

Estos fendémenos asociados a la inclusién econdémica

pueden darse debido a una gama amplia de factores,

como, por ejemplo:

Desconocimiento por parte de los
empleadores formales sobre el proceso de
contratacién de poblacién migrante, sus
competencias blandas y técnicas (Programa
de las Naciones Unidas para el Desarrollo,
2020). El desconocimiento puede generar
sesgos inconscientes contra la poblacién
venezolana que afectan su probabilidad de
(BID, OIT, SPE, 2019)

(Fundacién Ideas para la Paz, 2023). Esto

ser contratados

puede sumarse al desconocimiento de los
beneficios que puede representar la
contratacion de mano de obra extranjera
para la empresa.

La poblacién venezolana tiene dificultades
para demostrar la experiencia conseguida
en sus trabajos anteriores. Las empresas
donde trabajaron los migrantes en Venezuela
pueden no estar reconocidas por el tejido
empresarial colombiano o pudieron haber
cerrado en los dultimos afios como
consecuencia de la crisis econémica en el
pais vecino (BID, OIT, SPE, 2019) (Fundacion
Ideas para la Paz, 2023). La experiencia es un
requisito basico para ocupar vacantes en el

sector formal.

18 Ver en https://www.buscadordeempleo.gov.co/



La certificacion de competencias
puede ser wuna alternativa para
demostrar experienciay capacidad en la
realizacién de un oficio, sin embargo,
son pocas las personas migrantes que
la han conseguido. De acuerdo con la
Evaluacion Conjunta de Necesidades
del GIFMM realizada en mayo 2023, el
95% de los jefes de hogar entrevistados
que dijeron tener experiencia en algun
oficio, no habian certificado su
experiencia en Colombia.
Competencias técnicas y blandas no
ajustadas a las necesidades del
mercado nacional (BID, OIT, SPE,
2019). La poblacién venezolana se
formé para los requerimientos de la
economia del vecino pais. Al llegar a
Colombia, deben realizar un proceso de
adaptacién de sus competencias a las
necesidades del sector privado local.
Ese proceso implica tiempo y dinero.
Los migrantes también desconocen
los canales de busqueda de empleo
mas eficientes, el Servicio Publico de
Empleo, su red de prestadores y la
ubicacién de las vacantes de su interés.
De acuerdo con la GEIH, en el periodo
de tiempo indicado, solo 31 migrantes
venezolanos consiguieron empleo a
través del SENA, en comparacién con
7.944 cartageneros.

En materia de emprendimiento, la
mayor parte de los programas de
apoyo se han enfocado hacia la
creacion de nuevos negocios, pero
pocos hacia la sostenibilidad y la
formalizacién
Naciones Unidas para el Desarrollo,
2020). Adicionalmente, la poblacién
migrante se enfrenta a mayores
limitaciones para
mecanismos de financiamiento. El

(Programa de las

acceder a

Fondo Emprender del Servicio Nacional
de Aprendizaje, no esta abierto para

extranjeros
Unidas para el
poblacion
dificultades para acceder a recursos en el

(Programa de las Naciones
Desarrollo, 2020). La
venezolana también tiene
sistema financiero, debido a la falta de
historial crediticio, baja posesién de activos 'y
el desconocimiento por parte del sistema
financiero sobre sus capacidades de pago
(OIT, PNUD, R4V, 2021) (Internacional
Finance Corporation, 2022).

e Seranecesario tener en cuenta las tasas de
desercion y extraedad de los migrantes en
media y bachillerato, sea por motivos

invernales, de

inestabilidad en los ingresos del nucleo

climaticos, como olas

familiar, o por situaciones criticas de
convivencia y falta de integracién en los
ambientes escolares. La no cualificacion de
la mano de obra dificultard mas adelante su
acceso al mercado laboral formal.

En resumen, la falta de acceso a oportunidades de
empleo en el sector formal se explica por multiples
factores, entre los que se destacan: falta de
regularizaciéon; de convalidacién de titulos;
certificacion de competencias; desconocimiento del
sector privado sobre los procesos de contratacion de
poblacion migrante; competencias técnicas y
blandas no adecuadas para el mercado laboral local;
programas de emprendimientos no enfocados a la
sostenibilidad y la formalizacion; y bajo acceso de los
emprendedores a opciones de financiamiento. A
futuro, la no permanencia de la poblacion migrante en
entornos escolares dificultara también su integracion

econdémica en la ciudad.

(Por qué es importante fortalecer
la inclusion socioeconomica de la
poblaciéon migrante en Cartagena?

La primera razén es el cumplimiento de la promesa
de valor de los ODS “No dejar a nadie atras”, que



reconoce que el concepto de desarrollo va de
la mano de la inclusion de poblaciones mas
rezagadas (UN Sustainable Development Group,
2023). De acuerdo con la GEIH, en 2022,
Cartagena registraron aproximadamente 34.831
migrantes en condicién de pobreza'®, que tienen
dificultades para integrarse econémicamente. El
Pacto Mundial para la Migracion Segura,
Ordenada y Regular (2018), la Declaracién de
Nueva York para los Migrantes (2016), acuerdos
suscritos por Colombia; la Politica Integral
Migratoria (PIM) y el CONPES 4100 de 2022,
entre otros, destacan la importancia de la
integracién socioecondémica como medida para
reducir las vulnerabilidades y garantizar
derechos fundamentales como el trabajo
decente y la no discriminacioén.

La segunda razén es la dinamica migratoria
actual de la poblaciéon venezolana. Se observa
un escenario de menor movilidad que en afios
anteriores, la poblacion se ha asentado en las
principales ciudades? y tienen la intencién de
permanecer en el pais. De acuerdo con la
quinta ronda de Pulso de la Migracién, el 80% de
los migrantes?' mayores de 15 afios tienen la
intencién de permanecer en Colombia. Bajo este
escenario, no tiene sentido continuar con un
enfoque asistencialista, el enfoque debe
centrarse en la integracion socioeconémica?®,
que contribuye a disminuir los niveles de
vulnerabilidad de la poblacién venezolana y
promover el desarrollo local.

19 . L.
Este valor es solo una estimacion, resultado del producto de la

tasa de pobreza de los migrantes venezolanos 2022 y el total de
venezolanos que viven en Cartagenay segun Migracion Colombia,
en agosto de 2023.

20 E| 61% de los venezolanos se han asentado en las principales
23 ciudades del pais, 11 puntos porcentuales por encima del
promedio colombiano. Las ciudades principales, por sus
oportunidades econdmicas, parecen atraer mas a la poblacién
refugiada y migrante.

21 Un 15% todavia no la ha decidido y solo el 3.7% tiene la claridad
de regresar a Venezuela o trasladarse a otro pais.

22 Asi lo refleja incluso la politica migratoria nacional. En el 2018

se cred el CONPES 3900 cuyo enfoque se centraba en la respuesta
inmediata a las necesidades de la poblacién migrante. En el 2022

La tercera razén, y quizds la mas importante,
responde a la siguiente pregunta ¢Qué pasaria si la
Alcaldia de Cartagena no apuesta con mas fuerza
por la integracion socioeconémica, que promueve
el paso de la poblacién venezolana del sistema de
proteccidon social con enfoque asistencial al
contributivo (Minsalud, 2006)?

En ese caso, la administracion local y la nacion
deberan asumir directamente 2 tipos de costos:
econdmicos y de oportunidad (OECD, 2014). Los
econdmicos representan la carga en el presupuesto
asociado a servicios de asistencia en salud,
educacion, alojamiento y subsidios para la
superacion de la pobreza, entre otros. Los de
oportunidad, son las contribuciones tributarias y al
desarrollo local que se pierden en el camino por no
acelerar el paso de la poblacion migrante del sistema
de proteccién social asistencialista al contributivo.
Por tributarios, se contabilizarian aportes de
seguridad social, ICA, IVA, renta, entre otros). Por
desarrollo local, se sumarian las oportunidades
perdidas en inversiéon, consumo y mayor oferta de
mano de obra?. Para julio de 2022, el numero de
cotizantes de Venezuela en la Planilla Integrada de
Liguidaciones de Aportes (PILA) en Colombia
aumenté en un 11% con relaciéon al ano anterior,
consolidandose en 287.510 personas cotizando en
todo el pais, del cual el 35% son mujeres.?

En el grafico N. 5 se observan los costos asociados a
la baja inclusion econdmica, esquematizados segun
su tipologia.

se cred el CONPES 4100 que presenta la “Estrategia de Integracion
Socioecondmica para la poblaciéon Migrante”

28 Por ejemplo, en relacién con lo anterior, el Observatorio de Desarrollo
Econdmico estimé que “los extranjeros (incluyendo venezolanos)
crearon aproximadamente el 4.6% de las empresas formales y generaron
el 10.8% del empleo de Bogota entre 2019 y 2022. Se estima que las
empresas extranjeras pudieron haber aportado a Bogota 188 mil
empleos mds que los puestos ocupados por los migrantes en el mismo
periodo. Los migrantes venezolanos no solo buscan oportunidades
laborales también generan empleo. (Secretaria de Desarrollo Econémico,
2023)

24 Informe Todas Somos Dignas (2022) Observatorio Colombiano de
Migracion desde Venezuela. Disponible en
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Justicia%20Seguridad%20y%
20Gobierno/Gobierno/OMV/INFORME%20MUJERES%20MIGRANTE
S%20-%20TODAS%20SOMOS%20DIGNAS. pdf



Gréfico 5. Costos asociados a la baja inclusion
socioeconomica de la poblacion migrante.

Mayor carga de
servicios de
asistenciasocial/
presién sobre
recursos publicos
(Costo
econdémico)

Baja contribucion al
desarrollo
econémico y social
local (consumo,
inversion y mercado
de trabajo) (Costo
de oportunidad)

Baja contribucion
tributaria
(seguridad social,
IVA, imporenta,
ICA, etc) (Costo de
oportunidad)

Fuente: Bogotd Cdémo Vamos, Cuso International y
Fundacién Santo Domingo, basados en “Mlgration is Good
for Economy?” (OECD, 2014)

La persistencia de estos costos, asociados a la
baja integracion de la poblacion venezolana hara
mas dificil alcanzar el punto de equilibrio, en el
que la contribucién de la migracién es por lo
menos igual a los costos asociados a su
atencion. Se necesita implementar estrategias
locales que aceleren la integracion de la
poblacion venezolana y facilite su transicion del
sistema de proteccion de asistencia social hacia
el contributivo/seguridad social integral % .
Cuanto mas tiempo se demore, mayores seran
las oportunidades perdidas y el impacto en las
finanzas publicas municipales y nacionales.

El Observatorio Nacional de Migraciones del
Departamento Nacional de Planeacién (DNP)
public6 para 2020 y 2021 el indice

25 Minsalud categoriza el sistema de proteccidn social en dos
“Sistema de seguridad social integral” y “Sistema de Asistencia
Social”. El primero va dirigido a la poblacion trabajadora, que
realiza contribuciones al sistema y accede a un conjunto de
beneficios. El segundo va dirigido a poblacién que se encuentra
excluida del mercado laboral o se encuentra en la informalidad.

Multidimensional de Integracién Socioeconémica de
la poblacion migrante en Colombia — IMI %, cuyo
objetivo es “medir y visibilizar los niveles de
integracion socioecondémica de la poblacion migrante
de Venezuela, con vocacion de permanencia
Colombia” a través de 4 dimensiones: cobertura de
integracion
integracion social y regularizacion e institucionalidad.

necesidades bésicas, econdémica,
EL IMI mide el proceso de integracién a través de una
escala donde los valores menores de 4 estan en nivel
“Inicial”’; de 4 a 5, en nivel “Basico”; entre 5y 6,

“Aceptable”; y mayores de 6, “Avanzado”.

A continuacion, se presentan la evolucion del IMl para
Cartagena por dimensiones de 2020 a 2021, y su
comparacién con el promedio de las ciudades
capitales del pais:

Gréfico 4. Evolucion del IMI para Cartagena 2020 -
2021

Regularizacién e
institucionalidad

Integracion social

Integracion econémica

Cobertura de
necesidades basicas

IMI

m 2020 m2021

Fuente: Cartagena Cémo Vamos y Fundacion Santo Domingo, a
partir de datos del Observatorio Nacional de Migraciones (2022)

De 2020 a 2021, Cartagena tuvo avances en casi
todas las dimensiones, excepto en la Dimension 2:
Integracion Econdmica, que paso de un puntaje de 2,6
en 2020 a 2,2 en 2021, ambos en el nivel “Inicial”
segln la escala del DNP. En promedio, a 2021 la
ciudad seguia en un nivel basico de integracion, con
un IMlde 4,5 en 2021 frente a 4,2 en 2020.

26 DNP (2022) Disponible en

https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Prensa/IndiceMultidimensional de Integr
acion.pdf y https://2022.dnp.gov.co/DNPN/observatorio-de-
migracion/Paginas/indice-de-Integracion-IMl.aspx



https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Prensa/Indice_Multidimensional_de_Integracion.pdf
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Prensa/Indice_Multidimensional_de_Integracion.pdf
https://2022.dnp.gov.co/DNPN/observatorio-de-migracion/Paginas/indice-de-Integracion-IMI.aspx
https://2022.dnp.gov.co/DNPN/observatorio-de-migracion/Paginas/indice-de-Integracion-IMI.aspx

Tabla 2. Evolucién del Indice Multidimensional
de Migracion para Cartagena vs Ciudades
principales 2020-2021

AAo Dimension Promedios Cartagena
capitales

2020 | IMI 5,2 4,2
Cobertura de 5,7 5
necesidades
basicas
Integracion 5,3 2,6
econdmica
Integracion 4,8 4,6
social
Regularizacion e 2,9 4,4
institucionalidad

2021 | IMI 5,2 4,5
Cobertura de 5,8 5,4
necesidades
basicas
Integracion 4,6 2,2
econdmica
Integracion 5,5 5,6
social
Regularizacion e 2,9 4,8
institucionalidad

Fuente: Cartagena Cémo Vamos y Fundacién Santo
Domingo, a partir de datos del Observatorio Nacional de
Migraciones (2022)

En promedio, Cartagena tiende a ubicarse por
debajo de las demas ciudades capitales en
términos de integracién. Sin embargo, de 2020 a
2021 se observaron avances importantes en
integracion social, regularizacion e
institucionalidad cuyo fortalecimiento debe ser
aprovechado para continuar con la
implementacion de acciones que permitan la

mejora de la inclusion de las poblaciones,

27 En 2023 Se realizaron grupos focales en 4 ciudades del pais,
Bogota, Cali, Barranquilla y Medellin. Los grupos focales contaron
con la participaciéon de representantes de ONG, Agencias del
Sistema de Naciones Unidas (SNU) y de la institucionalidad
publica, que trabajan por fortalecer la integracién socioeconémica
de la poblacién refugiada y migrante. En Cartagena el grupo focal
se realizé el 21 de febrero de 2024 de octubre, con la participacion
de 12 organizaciones, entre la academia, sector publico,
organizaciones de la sociedad civil y cooperacidn internacional. La

traducida en mejora de calidad de vida para todos y
todas.

Recomendaciones para
fortalecer la integracion
socioecondmica de la
poblacion migrante en
Cartagena

Considerando la  importancia de integrar
socioeconémicamente a la poblacién migrante en
Cartagena, la estrategia Cémo Vamos, CUSO
Internacional y la Fundacion Santo Domingo han
elaborado una serie de recomendaciones que buscan
aportar a la construccion de una politica de acogida
que cumpla con el doble propdsito de reducir las
vulnerabilidades econémicas de dicha poblacién y
contribuir al desarrollo de la ciudad, entendiendo que
estas medidas implican una serie de acciones y
transformaciones que tendran un impacto positivo y
transversal en todas o casi todas las poblaciones
vulnerables en Cartagena. Estas recomendaciones se
construyeron a partir de la recopilacién de fuentes de
informacién primaria, como grupos focales vy
entrevistas a expertos en integracion de migrantes®’y
secundarias, como la Gran Encuesta Integrada de
Hogares y Pulso de la Migracion del DANE, el
Observatorio Nacional de Migraciones del DNP, el
Informe de Calidad de Vida 2022 de Cartagena Cémo
Vamos, entre otras.

Las recomendaciones han sido organizadas en 6
componentes ?®, que se consideran claves para el

alianza Cdmo Vamos, FSM y CUSO agradece sus aportes y comentarios
para la elaboracion de este informe.

8 . . .

Los componentes toman como referencia las dimensiones de
integracion socioecondmica contempladas por el Banco Interamericano
de Desarrollo (BID) y la Oficina para la Cooperaciéon y el Desarrollo
Econémico (OECD) en el documento “En qué situacidon estdn los
migrantes en América Latina y el Caribe”. Los componentes
seleccionados también se alinean a los contemplados en la “Estrategia de
ingresos para la poblacién migrante y comunidades de acogida” del
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo en 2019.



https://publications.iadb.org/es/en-que-situacion-estan-los-migrantes-en-america-latina-y-el-caribe-mapeo-de-la-integracion
https://publications.iadb.org/es/en-que-situacion-estan-los-migrantes-en-america-latina-y-el-caribe-mapeo-de-la-integracion
https://www.undp.org/sites/g/files/zskgke326/files/migration/co/UNDP_Co_PUB_Estrategia_generacion_de_ingresos_para_poblacion_migrante_proveniente_de_Venezuela_y_las_comunidades_de_acogida.pdf
https://www.undp.org/sites/g/files/zskgke326/files/migration/co/UNDP_Co_PUB_Estrategia_generacion_de_ingresos_para_poblacion_migrante_proveniente_de_Venezuela_y_las_comunidades_de_acogida.pdf

disefio de wuna politica de integracién
socioecondémica para poblacion migrante a nivel
local*®. En la tabla N. 2 se observan los 6
componentes y su respectiva descripcion.

Tabla 3. Bases para una politica de integracion
socioecondmica local

Componentes Descripcion
Regularizacion Acceso a
mecanismos de

regularizacién bajo el
régimen ordinario vy
extraordinario

(amnistias) de

migracion.
Caracterizacion Identificacién de
socioecondémica y intereses/vocacione
sociolaboral S, competencias

técnicas y blandas, y
barreras particulares
de la poblaciéon
poblaciéon migrante
para insertarse en el
mercado de trabajo a
través de un empleo
0 una oportunidad de
emprendimiento.

Empleabilidad Acceso a rutas y
programas que
recuperen y
fortalezcan las

capacidades de la
poblaciéon para el
empleo; y faciliten la
vinculacién a empleo
formales.

Emprendimiento Acceso a rutas y
programas para el
desarrollo de
capacidades para el
emprendimiento, 'y
oportunidades de
negocios.

29 . . .
Es importante aclarar qué la estrategia Como Vamos no
pretende entregar una politica a la administracién local, sino

Cohesidn social Desarrollo e

implementaciéon de

acciones que
mejoren la
convivencia,

seguridad y mitiguen
la xenofobia.

Gobernanza migratoria Fortalecimiento de

los instrumentos de
politica publica y de
mecanismos de
coordinacién
interinstitucional
para promover la
integracion
socioecondémica en
el territorio.

Fuente: Bogotd Cémo Vamos, Cuso International y Fundacién Santo
Domingo, basados en las dimensiones de integracion socioeconémica

contempladas por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y la
Oficina para la Cooperacién y el Desarrollo Econémico (OECD) en el
documento “En qué situacion estan los migrantes en América Latina y el
Caribe”. Igualmente, se consideraron los componentes de la “Estrategia

de ingresos para la poblacién migrante y comunidades de acogida” de

PNUD.

Antes de presentar las recomendaciones es

importante reconocer los esfuerzos de Cartagena por

atender e integrar a la poblacién migrante en su

territorio en los Ultimos afios, entre los cuales destaca

lo siguiente:

La creacion de la Mesa de Gestion
Migratoria Distrital a través del decreto no.
1621 del 24 de diciembre de 2020., la cual
tiene como objetivo constituirse como un
espacio estratégico de interlocucion,
articulacion y fortalecimiento para la
garantia, proteccién y promocién de
derechos de la poblacién migrante, refugiada
y retornada. La Mesa es liderada por la
Secretaria del Interior y en 2023, con el
apoyo de consultorias contratadas por el
proyecto Integra de USAID, contd por
primera vez con un plan de accion que
recogiera las principales actividades vy
necesidades de la poblacién migrante.

brindar algunas recomendaciones que pueden sentar las bases para la
construccion de esta o fortalecer las existentes.


https://publications.iadb.org/es/en-que-situacion-estan-los-migrantes-en-america-latina-y-el-caribe-mapeo-de-la-integracion
https://publications.iadb.org/es/en-que-situacion-estan-los-migrantes-en-america-latina-y-el-caribe-mapeo-de-la-integracion
https://www.undp.org/sites/g/files/zskgke326/files/migration/co/UNDP_Co_PUB_Estrategia_generacion_de_ingresos_para_poblacion_migrante_proveniente_de_Venezuela_y_las_comunidades_de_acogida.pdf
https://www.undp.org/sites/g/files/zskgke326/files/migration/co/UNDP_Co_PUB_Estrategia_generacion_de_ingresos_para_poblacion_migrante_proveniente_de_Venezuela_y_las_comunidades_de_acogida.pdf

Involucra a la Secretaria de Educacion,
Departamento Administrativo Distrital
de Salud, Secretaria de Participacion,
PES-PR * y Oficina Asesora de la
Gestion del Riesgo y Desastres, entre
otros.

e FEl fortalecimiento de la oficina de
Cooperacién Internacional, que a
través del mapa AVICENIA 2.1%y el
consolidado de reportes de la
intervencion de cooperacion
internacional facilita la articulacion con
los agentes de cooperacién que
trabajan con poblacién migrante y
poblaciones vulnerables en el territorio.
A corte de octubre, se habian invertido
aproximadamente
COP$11.443.803.670 en proyectos de
cooperacién para poblacién migrante
en la ciudad.

e La puesta en marcha en 2021 del
Centro de Atencion a Migrantes,
Refugiados y Retornados; y su
posterior transformaciéon en Centro
Intégrate en 2023 con financiamiento
de USAID y OIM, que marcé la
transicion del enfoque de asistencia
humanitaria auno de integracion de la
poblacién con vocacion de
permanencia, sin desconocer los retos
humanitarios persistentes. Atendio
mas de 60.000 personas entre
migrantes y comunidad de acogida
desde su apertura, acercando la oferta
institucional a la poblacion vy
consoliddndose como un espacio de
acceso también a la oferta de la
cooperacion y las organizaciones de la
sociedad civi. No obstante, la

30 ELPlan de Emergencia Social Pedro Romero (PES-PR) es la
dependencia encargada de ejecutar la estrategia de
superacion de la pobreza extrema en Cartagena.

31 AVICENIA es un mapa georreferenciado que permite ubicar
y acceder a la informaciéon de contacto de las ESALES con
sede fisica y areas de influencia de la cooperacién en la
ciudad, incluyendo los que trabajan con poblacién migrante.
Disponible en este enlace.

poblaciéon migrante atendida en el Centro
para 2023 corresponde solo al 7% del total
de la poblacion identificada en Cartagena
(Centro Intégrate, 2024).%

e La creacion del subproceso de Atenciény
Proteccion de Flujos Migratorios Mixtos en
el Modelo Integrado de Planeaciéon y
Gestion de la Secretaria del Interior,
encargada de la coordinacion de la
respuesta a la poblacion migrante, con
apoyo de la consultoria contratada por el
proyecto Integra de USAID para fortalecer
la gobernanza migratoria en laciudad. Los
avances son a su vez llamados a dar
continuidad o fortalecer estrategias que
demostraron ser exitosas o estratégicas para
la integracion socioeconémica de la
poblacién migrante.

La nueva administracion ha demostrado el interés
por atender las necesidades de la poblaciéon migrante
y aprovechar la oportunidad que representa la
migracién para el desarrollo en la ciudad. Esto se ha
demostrado, por ejemplo, en la realizaciéon de una
mesa sectorial especifica para la construccion del
plan de desarrollo *® dirigida a la recopilacion de
informacién para la linea base, identificacion de
necesidades y prioridades de la poblacién migrante.
Sin embargo, en el programa de gobierno no se
identific6 mencién explicita de la atencion a la
poblacién migrante (Turbay, 2023); y sigue siendo un
reto la planeacién programatica y presupuestal que
tenga en cuenta la presencia de la poblacidn migrante
en el territorio, asignando responsables claros vy
recursos especificos a partir de la coyuntura. Se invita
a la alcaldia a apostar con mayor fuerza por la
inclusion  socioeconémica de la poblacion,
especialmente, por la implementacion articulada de

32 Centro Intégrate: centro de atencién ciudadana (2024) Cifras
mensuales enero —diciembre 2023. Sistema de Informacién Core.

33 Tuvo lugar el 8 de febrero y conté con mas de 50 asistentes de la
cooperacién, sociedad civil y sector publico. El grupo se dividié e
identificé necesidades, retos y recomendaciones en 5 lineas:
integracion econdmica, identificacion y caracterizacion, salud,
educaciony género.


https://www.cartagena.gov.co/Transparencia/Cooperacion-Internacional

rutas y programas de apoyo que fortalezcan sus
medios de vida. La alianza Cartagena Como
Vamos, Fundacion Santo Domingo y CUSO
Internacional se pone a disposicion de la nueva
administracion para trabajar conjuntamente por
la integracién de la poblacién migrante.

Regularizacion

De acuerdo con el Banco Mundial, sin
regularizacion no hay acceso a las
oportunidades de empleo formal en Colombia,
ni a otros servicios institucionales o privados
como cuentas de ahorro, educacién superior,
plan obligatorio de salud, entre otros (Banco
Mundial, 2022). Por tanto, el primer paso para
fortalecer la inclusion socioeconémica de los

migrantes es la regularizacion.

En Cartagena, el subregistro de personas con
doble nacionalidad, colombianos retornados y
migrantes en situacion migratoria irregular
representan un obstaculo tanto para la
identificacion de toda la poblacién que se
encuentra en el territorio y las vulnerabilidades a
las que se enfrentan; como para el seguimiento,
evaluaciéon y optimizacion de recursos de
programas en beneficio de dichos grupos
poblacionales. Esto sucede de manera
particular, por ejemplo, en los hijos 0 miembros
de familias colombianas que migraron a
Venezuela y gestionaron su registro civil de
nacimiento en ambos paises, lo que genera
confusioén en el registro e identificacién de la
poblacidn total de migrantes en la ciudad.

La composicion del territorio, las limitaciones de
conexiony acceso a los barrios mas vulnerables,
asi como las barreras econémicas a las que se
enfrenta la poblacion, contribuyen también a un
importante desconocimiento de los derechos y
deberes que les corresponden como poblacion
migrante, refugiada y retornada, asi como de los

34 Bajo la estrategia “PPT en un dia”, se desarrollan jornadas de

regularizacion masiva para poblacién refugiada y migrante. Para
mas informacion ver en:

servicios a los que pueden acceder para activar las
rutas de regularizacion propias o de su nucleo familiar.
Igualmente, el grupo de expertos senald que los
servidores publicos desconocen en buena medida
dichas rutas de regularizacién, por lo que el
conocimiento se encuentra disperso y no aterriza en
las comunidades con el impacto requerido.

Considerando la importancia de la regularizacion, se
establecen las siguientes recomendaciones:

1. Apoyar la implementacion de estrategias
de Migracion Colombia de caracterizacion
socioeconomica y regularizacion de la
poblacion venezolana como “PPT en un
dia”, realizadas hasta el momento en
ciudades como Bogota y Cali**. Para dicho
propdsito se sugiere continuar la articulacion
con la territorial de Migracion Colombia y
organizaciones de la sociedad civil, en
especial para superar retos como la alta
movilidad de la poblacién en el territorio, que
dificulta la convocatoria exitosa de jornadas
de este tipo en la ciudad.

2. Continuar y fortalecer el ejercicio de
orientacion legal y migratoria en el Centro
Intégrate de la ciudad *°*, para que los
migrantes, que cumplan los requisitos,
puedan conseguir el Permiso por Proteccion
Temporal (PPT).

3. Promover la transicion del Permiso por
Proteccion Temporal (PPT) hacia la Visa de
Residencia, para aquellos migrantes que
acumulen 5 afios de permanencia en el pais
con permisos especiales de permanencia,
contados a partir de la expedicién delPPTo a
partir de la sumatoria del tiempo con el
Permiso Especial de Permanencia (PEP) y
con PPT (Cancilleria de Colombia, 2022). La
promocién de la visa de residencia se
realizara en los puntos de atencién de los
Centros Intégrate y en estrategias de

https://www.migracioncolombia.gov.co/noticias/con-exito-avanza-la-
estrategia-tu-ppt-en-un-diade-migracion

35 En Cartagena el Centro Intégrate estd ubicado en la Cra. 49 #31b125,
detras de UniTecnar.



comunicacién implementadas desde
Cancilleria y Migracion Colombia®.

4. Apoyar otras iniciativas de
regularizacion que Migracion
Colombia decida implementar para
regularizar la situaciéon migratoria de la
poblacién migrante que no cumpla los
requisitos para acceder al PPT%.

5. Apoyar y generar articulaciones con el
programa Colombia Nos Une de la
Cancilleria; para fortalecer y facilitar el
registro de familias binacionales y
colombianos retornados al Registro
Unico de Retornados, promoviendo el
acceso a servicios que tengan en cuenta
su condicién de retorno.

6. Fortalecer la divulgacion de las rutas
de regularizacion en las jornadas
extramurales y visitas a territorio
realizadas por las distintas
organizaciones y dependencias; asi
como los beneficios y la importancia de
acceder al estatus migratorio regular
cuando sea posible segun las
condiciones establecidas por la ley.

7. Disenar e implementar con Migracién
Colombia una estrategia de
regularizacion de los nifios, nifas vy
adolescentes matriculados en el
sistema educativo a través de un cédigo
NES3, en especial aquellos que estan
cerca de graduarse o cumplir la
mayoria de edad, para facilitar su
transicién a los estudios superiores y
el trabajo formal.

36 s importante considerar, que en el aflo 2023 y probablemente
2024, los esfuerzos estardan enfocados en regularizar a la
poblacién faltante con PPT, pero a partir de 2025, periodo donde
un grupo importante de poblacion migrante cumpla 5 afios en el
pais entre PEP y PPT, se deberan realizar esfuerzos para promover
la transicion del PPT a la Visa de Residencia.

37 Con el Ministerio de Trabajo, por ejemplo, se implementé el
Permiso Especial de Permanencia para el Fomento de la

8. Plantear estrategias de respuesta para las
personas que no puedan o decidan no
regularizar su estatus  migratorio,
entendiendo que esto representa
implicaciones complejas en materia de
acceso y control a servicios de salud e
integracién econdmica. En la mesa de
expertos se expres6 una preocupacion
particular por la poblaciéon en situacion
irregular que se encuentran en pobreza
extrema y presentan altos niveles de
embarazos no deseados, desercidn escolar,
informalidad y enfermedades de transmision
sexual.

Caracterizacion socioeconomicay
sociolaboral

Para el disefio de politicas publicas de inclusién
socioecondmica de poblacién migrante se necesita
informacion confiable (UNDESA, 2023). Datos sobre
sus perfiles sociolaborales, intereses e informacion
sobre las barreras particulares para acceder al sector
formal son fundamentales para implementar planes
de fortalecimiento de capacidades o identificar
oportunidades de empleo/emprendimientos
formales acordes con sus caracteristicas.

Ademas de la informacion sociolaboral, es
importante reconocer las caracteristicas
socioeconémicas de la poblacion venezolana
econémicamente activa y de sus hogares. Como los
recursos son escasos, es necesario focalizar los
esfuerzos en la poblacién migrante que cuentan con
mayores niveles de vulnerabilidad econémica.

Existen diferentes fuentes de informacion, entre
registros administrativos y encuestas de hogares, que

Formalizacién (PEPFF), como alternativa de regularizacidn para aquellas
personas que no pudieron acceder al PEP a través del registro de RAMV
(Ministerio del Trabajo, 2021).

38 NES, o Numero Establecido por la Secretaria de Educacién, es el
codigo por medio del cual se registra a los estudiantes migrantes en
el sistema educativo en caso de que no cuenten con un documento
vélido para el proceso. Sin embargo, el NES no es una identificacién
apta para acceder al derecho de grado.



contienen informacién de necesidades
socioecondémicas, perfiles sociolaborales vy
barreras de integracion econdémica. Entre los
mas importantes® para la administracion local
se podrian mencionar:

e Sistema de Informacién del Servicio de
Empleo (SISE) — caracteristicas basicas
y perfiles sociolaborales.

e Sistema de Identificacién de
Potenciales Beneficiarios de
Programas Sociales (SISBEN) -
necesidades socioeconémicas.

e CORE del Centro Intégrate — perfiles
sociolaborales y necesidades
puntuales de regularizacion,
emprendimiento y empleabilidad.

e Registro Unico de Migrantes (RUMV) de
Migracion Colombia - necesidades
socioecondémicas.

e Registro Unico de Colombianos
Retornados (RUR) del Ministerio de
Relaciones Exteriores - identificacién
necesidades de colombianos
retornados.

La Alcaldia de Cartagena podria aprovechar
dichos registros administrativos y
relacionarlos con encuestas de hogares como
la GEIH, para mejorar latoma de decisiones en
la implementacién de los programas y rutas de
integracion socioeconémica para poblacion
venezolana en la ciudad. En cuanto a la
recoleccion de informacion, siguen presentes
retos como la interoperabilidad de los datos, el
uso de lenguajes y categorias comunes y su
actualizacion en el tiempo. Sin embargo, contar
con datos y evidencias cada vez mas completos
permitird conocer mejor la poblacién a la que se

39 Adicionalmente, se encuentran otros registros administrativos
como RUTEC del Ministerio del Trabajo, lineas de bases de
programas de integracién socioeconémica del Centro de
Oportunidades, Secretaria de Gobierno, Secretaria de Desarrollo
Econdmico o Secretaria de Cultura y Patrimonio de la Alcaldia.

40 g importante comentar que el Centro de Oportunidades de
Cartagena hace parte de la red de prestadores del Servicio Publico

atiende, necesidades y ubicacién en el territorio
(Universidad del Rosario, 2024), facilitando asi el
logro de resultados y la inversién con alto impacto por
parte de las administraciones locales.

Considerando lo anterior, se trazan las siguientes
recomendaciones:

1. Promover el registro de la poblacion
venezolana en el SISBEN a través de
campainas de informacion vy la
socializacion de sus ventajas. La
informacion de SISBEN puede contribuir a
mejorar la focalizacién de los programas
institucionales de apoyo de integracion
socioeconémica de la Alcaldia de Cartagena.
En Colombia, menos del 50% de la poblacion
venezolana se encuentra registrada en dicho
sistema (DNP, 2023), y en Cartagena esta
cifra corresponde solo al 40% (Alcaldia de
Cartagena, 2023) asi que todavia hay margen
para seguir promoviendo el registro de la
poblacion migrante en SISBEN. En
Cartagena, ademads, aproximadamente
15.000 personas migrantes corren el riesgo
de ser desafiliadas del Sistema de Seguridad
Social en Salud si no se realizan la cuestan
sisbén para marzo de 2024.

2. Establecer acuerdos de intercambio de
informacion con organizaciones externas
como el DNP, Servicio Publico de
Empleo*’, Centros Intégrate*', Ministerio
de Educacién, SENA, Migracion Colombia
para conseguir datos de las caracteristicas
socioecondémicas e intereses sociolaborales
de la poblaciéon migrante y comunidad de
acogida.

3. Fortalecer las capacidades de analisis y
sistematizacion de datos de la oficina de
Cooperacion Internacional, y establecer

de Empleo, por tanto, tiene acceso al SISE. Esto facilita el intercambio de
informacion entre la alcaldia y el SPE.

41 Por el momento CORE se encuentra en proceso de pasar a ser
administrado por la Alcaldia a través de la Oficina Asesora de Informatica.

Cuando este proceso finalice se facilitara el intercambio de informacién
con el resto de las dependencias de la alcaldia.



acuerdos de intercambio de
informacion con organizaciones de
cooperacion con programas de
atencion a  poblacion  migrante.
Aproximadamente 18 agencias de
cooperacién vinculadas al GIFMM
trabajan con poblacién migrante en
Cartagena, sin contar los programas de
la oficina Venezuela Respuesta e
Integracion de USAID. Se podrian
explorar opciones para compartir
informacién anonimizada que fortalezca
la toma de decisiones basadas en
evidencia, evitar duplicidad en las
atenciones, identificar necesidades
persistentes, areas pendientes por
atender, dindmica de movilidad de la
poblacion en el territorio, etc.
Fortalecer el intercambio de
informacion entre las dependencias y
organismos de la alcaldia para
disminuir vacios de informacién vy
problemas de coordinacién en materia
de inclusién socioecondmica de la
poblacién migrante y la comunidad de
acogida. Son particularmente
importantes, entre otras, la Secretaria
del Interior, Participaciéon y Desarrollo
Social, Dadis, Unidad de Desarrollo
Economico de la Secretaria de
Hacienday el PES-PR.

Fortalecer las capacidades de las
secretarias del Interior, Participacion
y Desarrollo Social, Hacienda, PES-PR
y del Observatorio de Dinamicas
Sociales de la Secretaria de
Planeacion con el propdsito de
procesar y transformar los datos en
informacion para la toma de decisiones
sobre inclusién socioeconémica de
migrantes y comunidades de acogida. El

Observatorio de Dindmicas Sociales puede
compilar informacién y producir estadisticas
articulando fuentes de informacion como
Migracion Colombia (caracteristicas
socioecondémicas), SISBEN (caracteristicas
socioecondémicas), Gran Encuesta Integrada
de Hogares (caracteristicas
socioecondémicas y de contexto del mercado
laboral), SISE (perfiles sociolaborales), CORE
de Centros Intégrate (intereses, vocaciones 'y
necesidades de empleo y emprendimiento),
CONVALIDA del Ministerio de Educacion
(demanda de convalidaciones) y del SENA
(demanda de formacién para el trabajo y
certificacion por competencias).

6. Se recomienda a la Alcaldia de Cartagena
establecer colaboracion técnica con el
Observatorio de Migraciones, Migrantes y
Movilidad Humana (OM3) “? de Migracion
Colombia, y con el Observatorio Nacional
de Migraciones del DNP*, para fortalecer el
andlisis sobre las necesidades de la
poblacién migrante regularizada.

7. Generar un sistema de informacién o
estrategias para hacer seguimiento a la
evolucion de los caos de migrantes y
colombianos retornados en el sistema
educativo una vez pasan a tener PPT u otro
documento de identidad, toda vez que en el
sistema se pierde la condicién de migrante y
sus nhecesidades prevalentes para los
procesos de integracion socioecondémica
pueden quedar invisibilizadas.

8. Aprovechar las capacidades y disposicion
de la academia, a través de la Red
universitaria de atencion y seguimiento
integral al Migrante RUASIM, para la
generacion y complemento de informacion
socioecondémicay sociolaboral.

43 Entre otras herramientas, el Observatorio del DNP cuenta con un

42 El OM3 fue creado el 08 de noviembre por la resolucién 3752
de Migracion Colombia, con el propédsito de “facilitar la toma de
decisiones e implementacion de la politica publica, en la garantia
de los derechos, bienestar y seguridad humana de los migrantes”.

Mapa de riesgo de vulneracion de derechos humanos para personas
migrantes en Colombia, cuya revisidon y actualizacién para Cartagena
puede ser fundamental para la focalizacién de programas.




Empleabilidad

Como se demostré anteriormente, el principal
problema en materia de inclusién econémica es
el bajo acceso al mercado laboral formal, que se
caracteriza por ofrecer, en promedio, mejores
ingresos que los empleos informales*.

Cartagena no cuenta con una Agencia Publica de
Empleo que se encargue de registrar y hacer
acompafamiento a la activacién de una ruta
unificada de empleo, lo que resulta en que los
esfuerzos de intermediacién y vinculacién
laboral estan dispersos entre organizaciones
privadas y la agencia publica de empleo del
SENA, las cuales no dan abasto para realizar el
ejercicio de intermediacién con las empresas.
Esto resulta en la prevalencia de vacantes sin
suplir debido a la dispersion de la informacidn.

Los programas y las diversas rutas de
empleabilidad buscan mejorar el acceso de
poblaciones vulnerables al mercado laboral
formal mediante el fortalecimiento de sus
competencias y la mitigacién de otras barreras
de insercion laboral . Partiendo de la
implementacién de una ruta de empleabilidad
del Servicio Publico de Empleo, que incluye a la
poblacién migrante, y de la oferta de servicios
institucionales de mitigacién de barreras (por
ejemplo, certificacion de competencias por el
SENA 'y convalidacion de titulos Mineducacion),
se establecen las siguientes recomendaciones:

1. Promover la creacion de una Agencia
Publica de Empleo administrada por
el distrito, que clarifique y lidere la ruta

44 Se recuerda que, para el caso de Cartagenay, de acuerdo con
la GEIH, periodo julio 2022 — junio 2023, la mediana del ingreso
laboral de los asalariados formales era 46% mas alta que la de los
asalariados informales. Igualmente, la mediana del ingreso para
los independientes formales es 3 veces mas alta que la de los que
no lo son

45 para mas informacion sobre las barreras de insercién laboral
de la poblacidn migrante puede consultar el documento
“Inclusidon Laboral para la Poblacién Migrante Proveniente de
Venezuela en Colombia”, disponible en:
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---americas/---ro-
lima/documents/publication/wcms_759357.pdf

de acceso aempleabilidad, y apoye procesos
de intermediacion laboral.

2. Promover el registro de la poblacion
migrante y la comunidad de acogida en la
ruta de empleabilidad del Servicio Publico
de Empleo. La ruta se debe promocionar en
los Centros Intégrate y estrategias de
inclusién econdmica, entre asociaciones de
poblacion migrante y espacios de alta
afluencia de migrantes (como ferias de
regularizacion o servicios). Se sugiere revisar
con Migracién Colombia y el PES-PR el
calendario de actividades como ferias de
regularizaciéon para promover en el mismo
espacio la ruta del SPE.

3. Desarrollar e implementar, en
colaboracion con el Ministerio del Trabajoy
el Ministerio de Educacion, un programa de
convalidacion de titulos* que facilite a los
migrantes y colombianos homologar sus
estudios superiores conseguidos en el vecino
pais. Se sugiere que el programa incluya los
siguientes componentes: i. Orientacion y
acompanamiento al migrante durante el
proceso de tramite de la convalidacién. li. En
colaboracidn con el consulado de Venezuela
en Cartagena, apoyo para solicitar el tramite
de apostilla. iii. Apoyo para diligenciar el
formulario de solicitud de convalidacion del
titulo ante el Ministerio de Educacion. lii. Pago
total o parcial de los derechos del tramite de
convalidacién®’. Este programa deberia ser
igualmente articulado dentro de la oferta de
servicios de los Centros Intégrate.

4. En articulacion con el Servicio Nacional de
Aprendizaje (SENA), promover

46 I S s . .

Como se menciond en la seccién “qué explica el alto nivel de
informalidad”, la falta de convalidacién de titulos dificulta el acceso de la
poblacién migrante al mercado formal.

47 Bl costo de dichos trémites se encuentra en

https://www.mineducacion.gov.co/portal/convalidaciones/Convalidacio
nes-Educacion-Superior/350995:Costo-y-
duracion#:~:text=E|%20valor%20que%20se%20paga,pago%20por%20m
edio%20de%20PSE. Este costo supera el ingreso per cédpita de un
venezolano, siendo una barrera econémica para dicha poblacién (BID,
OIT, SPE, 2019).



https://www.mineducacion.gov.co/portal/convalidaciones/Convalidaciones-Educacion-Superior/350995:Costo-y-duracion#:%7E:text=El%20valor%20que%20se%20paga,pago%20por%20medio%20de%20PSE
https://www.mineducacion.gov.co/portal/convalidaciones/Convalidaciones-Educacion-Superior/350995:Costo-y-duracion#:%7E:text=El%20valor%20que%20se%20paga,pago%20por%20medio%20de%20PSE
https://www.mineducacion.gov.co/portal/convalidaciones/Convalidaciones-Educacion-Superior/350995:Costo-y-duracion#:%7E:text=El%20valor%20que%20se%20paga,pago%20por%20medio%20de%20PSE
https://www.mineducacion.gov.co/portal/convalidaciones/Convalidaciones-Educacion-Superior/350995:Costo-y-duracion#:%7E:text=El%20valor%20que%20se%20paga,pago%20por%20medio%20de%20PSE

programas 48 o iniciativas
institucionales de certificacion de
competencias que incluya a la
poblacién migrante y a la comunidad
de acogida. Difundir, igualmente, las
ofertas de certificacion de
competencias del SENA a la poblacién
migrante que se registra en los Centros
Intégrate o participa en ferias de
servicios institucionales.

5. Se recomienda fortalecer la oferta
hacia estudiantes mayores de edad
que se benefician de la escuela
nocturna o modelos educativos
flexibles, en articulaciébn con la
Secretaria de Educacion y la oferta de
cooperacion, parafacilitar el acceso ala
educaciéon técnica y superior, y al
mercado laboral.

6. Generar estrategias de promocion de
la contratacion laboral de poblaciones
vulnerables, incluyendo migrantes,
entre empleadores del sector formal.
Se sugiere enfatizar componentes
como: a) sensibilizacion “° , b)
capacitacién a recursos humanos para
entender los procesos de contratacion
de la poblaciéon °° c¢) incentivos
monetarios para la contratacion de

51 52 Los

poblaciones vulnerables
incentivos monetarios incrementan los
beneficios percibidos por los
empresarios de la contratacion de la

poblacién migrante. Asimismo, los

48 “Saber Hacer Vale” de Mintrabajo (Ministerio del Trabajo,
2023) es un ejemplo de programas de certificacion de
competencias para diferentes poblaciones, incluyendo migrantes.
4% E| Ministerio del Trabajo cuenta con recursos para el disefio de
una estrategia de sensibilizacion de empresas:
https://www.mintrabajo.gov.co/web/empleosinfronteras/entrel
azando. Se puede solicitar asesoria a Mintrabajo y a la OIT para
estructurar esta iniciativa.

50 con gestores empresariales, por ejemplo.

5Tg programa “empleo incluyente” del Distrito de Bogota es un
ejemplo de incentivos para la contrataciéon laboral en el sector

gestores empresariales, al acompafar a las
areas de recursos humanos, disminuyen los
costos que ejecutan las empresas en la
contratacién de la poblacion.

7. Impulsar un acuerdo con el Sector
Privado % para promover el empleo de
poblaciones vulnerables, incluyendo
migrantes. Este puede tomar como punto de
partida la estrategia de promocién de la
contratacién laboral de poblaciones
vulnerables mencionada en el punto anterior.
El acuerdo podria ser realizado con la ANDI,
FENALCO, ACEMI, LA LONJA y empresarios.
El acuerdo debe llevar a metas claras de
empleo y personas formadas para las
necesidades del sector privado (con el apoyo
del SENA).

8. Promover la vinculacion laboral de
poblaciones vulnerables, incluyendo
migrantes, en obras publicas. Se pueden
establecer incentivos para que los
contratistas de la alcaldia que implementan
obras civiles que vinculen poblaciones
vulnerables. Por ejemplo: a) En procesos de
licitacidon se puede incluir un minimo de
trabajadores migrantes vinculados como
criterio de desempate. B) definido el ganador
de la licitacion se pueden promover hojas de
vida de migrantes y otras poblaciones
vulnerables entre los contratistas para que
estos puedan estudiar su contratacién. C)

privado. Empleo incluyente otorga subsidios a empresas formales que
disminuyen el pago de la ndmina por algunos meses

52 programa “Empleos para Construir Futuro” de Cuso International,
que logro la vinculacién laboral de 1,999 personas tiene buenas practicas
en materia de gestion empresarial. Estas pueden ser consultadas en Cuso
International (2022). Reporte de Medio Término - Afio 9 (Abril -
Septiembre 2022). Global Affairs Canada.

53 En colaboracién con el gobierno nacional o la banca multilateral, se
recomienda igualmente promover mecanismos innovadores para
facilitar el acceso del sector privado a financiacion y mercados, que
contribuyan a su crecimiento y la expansién del empleo. En dichos
mecanismos puede incluirse algunas condiciones para la vinculacién de
poblaciones vulnerables, incluyendo migrantes.


https://www.mintrabajo.gov.co/web/empleosinfronteras/entrelazando
https://www.mintrabajo.gov.co/web/empleosinfronteras/entrelazando

Disminuir el pago de algunas
contribuciones  territoriales, como
estampillas, ICA o predial.

9. Promover la vinculacion laboral de la
poblacion migrante y la comunidad de
acogida en actividades econdémicas
estratégicas, con altas tasas de
ocupacion formal, productividad vy,
adicionalmente, se identifiquen
rezagos en la contratacion de
poblacion migrante en comparacion
con la contratacion del resto de la
poblacién.

El GIFMM (2022) encontr6 que
aproximadamente el 70% de los
migrantes venezolanos que realizaban
actividades como profesionales,
técnicos, directores o gerentes en
Venezuela se encuentran trabajando en
una categoria ocupacional menor en
Colombia®*. En el pais, el sector que
mas recibe trabajadores provenientes
de Venezuela es el de comercio,
restaurantes y hoteles; el cual también
es estratégico para la ciudad de
Cartagena, especialmente en las
temporadas altas de llegada de turistas
nacionales y extranjeros. No obstante,
menos del 15% de los profesionales
provenientes de sectores de actividades
inmobiliarias, empresariales,
comunicaciones y servicios financieros
contindan trabajando en Colombia en el
mismo sector. Por lo tanto, seria
importante aprovechar su experiencia y
conocimiento de dichos sectores en el
pais.

Grafico 6. Tasa de formalidad laboral total vs
participacion de los ocupados poblacion
migrante/participacion de los ocupados no
poblacion migrante en el sector

54 GIFMM Colombia (2022) Transiciones ocupacionales y
sectoriales. Disponible en

Fuente: calculos elaborados por Bogotda Como Vamos,
Cuso International y Fundacién Santo Domingo basados en
la GEIH julio 2022 - junio 2023.
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En el grafico N. 6 se muestra la relacion entre
la tasa de formalidad laboral y un indice
relativo de ocupacion laboral de una actividad
econdmica determinada en  Bogota,
tendencia que se comparte con Barranquilla,
Medellin y Cali. Este ultimo mide que tanto un
grupo poblacional, en este caso, los
migrantes, tienden a ocuparse en una
actividad econdmica particular, en
comparacion con el resto de la poblacion. Un
valor por encima de 100 significa que los
migrantes tienden a ocuparse
proporcionalmente mas en esa actividad
econdémica en comparacion con el resto de la
poblacidn. Un valor por debajo de 100 quiere
decir que los migrantes tienden a ocuparse
proporcionalmente menos en esa actividad
econdmica en comparacion con el resto de
los cartageneros.

El cuadrante IV, esquina inferior derecha,
resaltado verde, indica que la actividad
econdmica relacionada se caracteriza por

https://www.rdv.info/es/document/gifmm-colombia-transacciones-
ocupacionales-y-sectoriales-2021



tener una tasa de formalidad laboral
(superior al promedio de la ciudad), y
ademds, de tender a ocupar
proporcionalmente menos migrantes
que el resto de habitantes de Cartagena
(es decir, hay un rezago en la
contratacién de migrantes u
oportunidades perdidas de inclusién
laboral). Las 5 actividades econdmicas
mas importantes, de acuerdo con su
participacion en el total delempleo de la
ciudad, que se ubican en el cuadrante IV
son: a) Administracion publica, salud y
educacion, b) industrias
manufactureras, c¢) actividades
profesionales y  técnicas; d)
actividades financieras y e)
informacion y comunicaciones.

Si bien existen diferencias en los
contextos a considerar, en general estas
areas tienden a concentrar cerca del
40% del empleo total de las ciudades 'y
los ingresos mas altos, por lo cual sera
pertinente identificar las tendencias
presentes en Cartagena; y se invita a la
alcaldia a implementar pilotos
sectoriales de inclusion laboral en
dichas actividades econémicas.

Los pilotos deben incluir, entre otros
aspectos:  estudios de perfiles
ocupacionales % relacionados en las
actividades econdmicas relacionadas
anteriormente, ejercicios de
prospectiva laboral ®¢, estudio de las
brechas ocupacionales de la poblacién
migrante y el disefio de curriculos y

55 3 . L
Los perfiles ocupacionales son “la descripcién de los

conocimientos, las habilidades, actitudes y aptitudes que una
persona debe tener para desempefiarse en distintas situaciones
de trabajo" (Ministerio del Trabajo, 2016). Los perfiles
ocupacionales permiten reconocer las competencias técnicas y
blandas requeridas para desempefiar cargos o puestos de trabajo
especificos. Mintrabajo apoya con la elaboracidn de estos perfiles.

56 La metodologia de prospectiva laboral permite reconocer las
necesidades futuras de trabajo del sector privado, con el
propésito de anticipar la demanda laboral y las necesidades de
formacidn para el mercado de trabajo.

10.

11.

12.

programas de formacién para suplir dichas
necesidades.

Establecido el acuerdo con los gremios y
empresas en actividades econdémicas
estratégicas se recomienda trabajar con el
Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA),
en planes de formacion que permitan a la
poblacion migrante y comunidad de acogida
mejorar sus capacidades e insertarse en
dichos sectores.

Identificar y aprovechar los esfuerzos
existentes para promocion de la
empleabilidad de las poblaciones
vulnerables, incluida la poblacién
migrante, buscando la articulaciéon de las
iniciativas, la optimizacion de la atencion y la
maximizacién del impacto en resultados.

Se sugiere a todos los implementadores de
programas de empleabilidad incluir un
componente de seguimiento post
colocacion, visibilizar la oferta de apoyo del
servicio publico de empleo, del SENA y otros
actores, con el propdsito de promover la
permanencia y empoderar a los migrantes y
comunidades de acogida para continuar en el
mercado laboral formal.

Emprendimiento

El emprendimiento es la segunda alternativa que

dispone

la poblacion migrante para conseguir

ingresos para sus hogares.

Considerando las barreras mencionadas en la

seccion de inclusién econémica como la limitada

oferta de apoyo en emprendimiento® y la dificultad de
los emprendedores para acceder a mecanismos de
financiamiento (Programa de las Naciones Unidas

57 A diferencia de empleabilidad, en Cartagena se observan pocos
programas o rutas institucionales para apoyar a emprendedores, entre
las que destacan:

Servicios de apoyo en el marco de la ruta de emprendimiento
del SENA

Servicios de apoyo de la Cdmara de Comercio de Cartagena.
Los Centros Intégrate articulan programas de estas entidades
y organizaciones de cooperacion Internacional.

No existe una ruta de emprendimiento de cardcter nacional, como si
existe en empleabilidad gracias al Servicio Publico de Empleo.



cadenas de valor, la asociatividad, la
digitalizacion y la formalizacién. Esto,

para el Desarrollo, 2020), se establecen las
siguientes recomendaciones:

haciendo una lectura del ecosistema local y
buscando potenciar la creacién o
fortalecimiento de emprendimientos con

1. Promover el registro de los
emprendedores migrantes y de la
comunidad de acogida en el Centro
Intégrate. Se sugiere fortalecer el
formulario de caracterizacién de los

servicios de alta demanda en el mercado y
haciendo énfasis en su sostenibilidad a largo

) plazo. También debe tener en cuenta las
Centros Intégrate para elaborar un

mejor diagndstico de los
emprendedores y sus negocios, con el

posibles condiciones especificas de los
casos, como las personas en situacion de

] . o . discapacidad.
fin de identificar un plan de mejora L . .
) 4. Disenar e implementar un sistema de
acorde a sus necesidades. . .. . L.
o . informacion para realizar seguimiento
2. Disehar e implementar una ruta L. 5 L.
Lo individual a los emprendimientos
completa de emprendimiento para la

apoyados, con el propodsito de monitorear
sus avances y evitar la duplicidad de
acciones por parte de las organizaciones

poblacién migrante que articule la
oferta de apoyo existente, como

servicios de capacitacion y mentoria de
con programas de apoyo para

emprendedores. Se sugiere que dicho
sistema se aloje en CORE, de los Centros

la Camara de Comercio de Cartagena
(CCCA), fortalecimiento empresarial
del Servicio Nacional de Aprendizaje i
(SENA)®8, de ideacién y capitalizacion Integrate.
5. En articulacién con la Fundacién ANDI,

FENALCO, la Camara de Comercio de

Cartagena, entre otros gremios del sector

por parte de organizaciones de
cooperacién internacional y programas
de otros programas de apoyo que pueda
implementar la Alcaldia de Cartagena.
La ruta partiria del registro de la
poblacién en los Centros Intégrate,
continuaria con la elaboracion del plan

privado, desarrollar ferias de
emprendimiento o ruedas de negocio que
permitan a los migrantes y comunidades de
acogida posicionar sus productos e

) L identificar nuevos clientes en el mercado.
de mejora y la remision a las . . .
o L 6. Gestionar alianzas con el sistema
instituciones u organizaciones de . . .
. ) financiero, especialmente con
cooperacién internacional para la L .
] .. ) Asomicrofinanzas, para facilitar el acceso de
ejecucion de dicho plan. . -
los emprendedores migrantes al crédito y

3. Implementar un programa de o .
L . sensibilizar al sector sobre la oportunidad
emprendimiento para poblaciones ) .,
. . que representa la inversion en los

vulnerables, que incluya a migrantes. .
] emprendimientos.
Dicho programa debe centrar los

esfuerzos principalmente en el 7. Implementar estrategias de socializacion

crecimiento de  emprendimientos
existentes, facilitando el acceso al
financiamiento, fortalecimiento de las

de la oferta en el territorio, a través de las
visitas moéviles o fortalecimiento de los
Centros Culturales, red de Bibliotecas o

de una iniciativa similar, que podria servir de referencia para la
construccién de este sistema. Se puede contactar a los colideres para
conocer esta iniciativa: https://www.rdv.info/es/node/390

58 Puede obtener informacién de los programas de apoyo de
emprendimiento del SENA en https://www.sena.edu.co/es-
co/trabajo/Paginas/seaEmprendedor.aspx

59 gs importante comentar que el Grupo Interagencial sobre
Flujos Migratorios Mixtos (GIFMM) se encuentra en el desarrollo




Alcaldias Locales como punto de
acceso alainformacion sobre rutas de
emprendimiento e inclusién
econdémica, que permita mitigar el
desconocimiento de la poblacién sobre
posibles puertas de entrada para
desarrollar su emprendimiento o

acceder a un empleo.

8. Incentivar la composicién binacional
de unidades de emprendimiento y
productivas, como estrategia doble de
autonomia e inclusién econdémica vy
cohesion social, apuntando a la
percepcién de injusticia y competencia
injusta entre emprendedores

colombianos, en especial aquellos en la

informalidad.

9. Apoyar la autonomia econémica de
mujeres dedicas a la economia del
cuidado, cuyas obligaciones en el hogar
les limitan o impiden acceder a fuentes
estables de ingresos.

Cohesion social

La cohesién social incluye la lucha contra la
discriminacion y xenofobia, la promocién de la
convivencia pacifica y la comprensiéon mutua
entre la poblacion migrante y la comunidad de
acogida (Organizacién Internacional para las
Migraciones, 2017) (OIT, PNUD, R4V, 2021). El
propdsito de las iniciativas de cohesion social es
mitigar las restricciones en el acceso a las
oportunidades econdémicas y sociales que se
deban a problemas de xenofobia en la
comunidad de acogida. Particularmente, en
Cartagena la percepcién de inseguridad esta

60 El Universal (2023) Disponible en
https://www.eluniversal.com.co/palante-chamos-y-
chamas/percepcion-vs-realidad-realmente-la-migracion-ha-
impactado-a-la-seguridad-119381318

87 £n dicho eje se aplican 4 recomendaciones replicables para un
posible eje de migracion, sustituyendo lo relacionado con género
por migrantes o xenofobia: ”1. Establecer linea de base de las
creencias, opiniones, actitudes, normas  sociales vy
comportamientos de servidoras y servidores publicos, que
legitiman la violencia en las relaciones sociales e institucionales

fuertemente ligada a la presencia de poblacion
migrante, a pesar de que solo 224 de las 2.834
personas detenidas por la policia nacional en el
primer semestre de 2023 eran nacionales
venezolanos, es decir, 8% del total de capturas, y
menos del 3% del total de migrantes actualmente en
la ciudad.®® Asi las cosas, sin cohesion social sera
mas dificil que la poblacién migrante se integre en la
sociedad y aproveche las oportunidades de trabajo
decente.

A continuacién, se establecen las siguientes
recomendaciones:

1. Terminar e implementar el Plan Integral de
Seguridad Ciudadana y Convivencia. Se
recomienda seguir los lineamientos del DNP
para diseiar e implementar un eje de
migracién, similar al de construcciéon de
masculinidades y feminidades (género), que
tiene por objetivo “transformar creencias,
opiniones, actitudes, normas sociales y
comportamientos que contribuyen a la
construccién del género®'”
Nacional de Planeacién, 2013).

2. Disenar e implementar una estrategia de

(Departamento

sensibilizacion frente a la situacion de la
poblacién migrante para funcionarios
publicos, contratistas de la alcaldia y lideres
de juntas de accion comunal; haciéndose
énfasis en la normativa migratoria, rutas de
acceso y manejo de narrativas de no
discriminacién, de cara a evitar situaciones
de revictimizaciéon y para la creaciéon de
espacios seguros para mujeres y publicacion
LGBTIQ+.

3. Implementar una estrategia de

comunicacion para que los migrantes

con ciudadanos. 2. Articular la implementacién de los Lineamientos
Técnicos para la Promocién de la Convivencia Social con las politicas
publicas de prevencidn de violencias de género, en el ambito territorial.
3. Desarrollar  acciones pedagégicas que promuevan la
corresponsabilidad ciudadana en la prevencion de la Violencia
Intrafamiliar (VIF) y la basada en el género. 4. Implementar acciones
pedagdgicas y de mutua regulacién con el talento humano sectorial e
intersectorial involucrados en las rutas de atencién a victimas de
violencias de género, que fortalezcan su relacionamiento con la
poblacién victima y prevengan la revictimizacién”. Ver mas la pagina 9 de
dicho lineamiento (Departamento Nacional de Planeacién, 2013)



reconozcan sus derechos y deberes,
la oferta de servicio existente para la
integracion por parte de la Alcaldia de
Cartagenay las obligaciones que tienen
como extranjeros.

Creacién o fortalecimiento de redes
comunitarias como estrategia de
socializacion de servicios y jornadas de
integracién socioecondémica, asi como
las rutas de prevenciény atencion frente
a casos de violencia basado en género
(VBG) implementadas por la Oficina de
la Mujer, Centro Intégrate, fundacionesy
organizaciones de cooperaciéon
internacional.

Con el liderazgo del Instituto de
Patrimonio y Cultura de Cartagena,
Secretaria de Participacion y del
Instituto Distrital de Deporte vy
Recreacion - |IDER, disefar e
implementar iniciativas de cohesion
social en barrios y comunidades con
mayor presencia de migrantes, como
proyectos comunitarios, jornadas
deportivas, culturales vy artisticas;
generando asi espacios de interlocucion
en las comunidades para |la
construccién de cercania y mejora de
convivencia en las comunidades, en
articulacion con juntas de accion
comunaly organizaciones de base.

En articulacién con la Secretaria de
Educacién, generar estrategias de
escuela de padres y actividades
comunitarias en los colegios,
buscando mejorar la convivencia en las
aulasy el tejido social.

Gobernanza Migratoria

“La gobernanza migratoria se refiere al conjunto de
leyes, politicas y practicas que facilitan una migracién
segura, ordenaday regular” (OEA, 2023). En linea con
esta definicién, la gobernanza migratoria para la
inclusion socioecondémica se refiere a:

e Leyes que mitiguen las barreras legales o
administrativas que puedan obstaculizar el
acceso de la poblacion migrante a las
oportunidades de formacién, al empleo
formal o al emprendimiento.

e Instrumentos de politica publica que
promuevan el acceso de la poblacién
migrante a las oportunidades de integracién
socioecondémica.

e Mecanismos de coordinacién que permitan
la articulacién de las acciones entre los
actores involucrados en el proceso de
integracion socioecondémica.

Con el propédsito de mejorar lo que ya hay, y
aprovechando antecedentes e iniciativas pasadas por
parte de aliados se establecen las siguientes
recomendaciones:

1. Fortalecer el eje transversal de inclusion
socioecondmica con enfoque diferencial del
plan de desarrollo, que contempla a la
poblacién migrante (Secretaria de Planeacion,
2024); disenando e implementando metas y
marcadores de seguimiento a los planes de
accion que permitan evaluar el impacto de
los programas en la poblacién migrante, con
responsables y asignaciones presupuestales
especificas.

2. Conformar un equipo de trabajo encargado
de realizar el seguimiento a |la
implementacion de la estrategia de
integracion socioeconémica de migrantes y
de la comunidad de acogida. Este equipo
estaria bajo la Secretaria del Interior, quién
tiene la competencia sobre los asuntos
migratorios  actualmente  (Alcaldia de

Cartagena, 2020).%?

52 En la Secretaria del Interior no existe un programa dedicado 2023, el proyecto Integra de USAID contraté una consultoria para apoyar la
exclusivamente a la atencién a la poblacién migrante, como si sucede gestion migratoria distrital que tuvo como objetivo acompanary liderar el
con los temas de trata de personas, victimasy jévenes en riesgo. Para fortalecimiento de procesos como la Mesa Migratoria, el Centro Intégrate y la




Fortalecer la capacidad de la Mesa
migratoria para la coordinaciéon y
articulaciéon institucional para la
atencion a poblacion migrante,
refugiada, apatrida y retornada en el
Distrito. Esto, a través de |la
construccién de un plan de accién
alineado con el plan de desarrollo, y la
asignacion de responsabilidades vy
mecanismos de seguimiento claros para
todos los asistentes permanentes e
invitados. Se recomienda también
invitar a la Gobernacién de Bolivar a la
Mesa, debido a la alta movilidad de la
poblacion entre municipios aledanos a
Cartagena.

Fortalecer las capacidades del Centros
Intégrate, Unidad de Desarrollo
Econémico, Secretaria de
Participacion, PES y Observatorio de
Dinamicas Sociales para compilar,
procesar y analizar informacién de las
caracteristicas socioeconomicas,
mercado laboral y emprendimiento,
que contribuyan a la toma de decisiones
informada en disefo y seguimiento de
programas de integracion
socioecondémica, estableciendo
responsables claros de la
sistematizacion y reporte, y objetivos
para la generacion de informacién.

En linea con lo anterior, se recomienda
consolidar las estadisticas de atencion
e integracion socioeconémica de la
poblacion migrante y de la comunidad
de acogida, en un solo portal, de
acceso publico. Esto permitiria a las
secretarias y organismos de la alcaldia,
realizar un seguimiento a la situacion y
respuesta para la poblacion migrante.
Sin datos, se presentaran ineficiencias
en la asignacion de recursos y sera mas

dificil medir los avances que tengamos en el
proceso de integracién de la poblacion.
Continuar, y asumir el liderazgo de, los
Centros Intégrate como la estrategia de la
Alcaldia de Cartagena para acercar la oferta
institucional de servicios de integracion
socioeconémica a la poblacién migrante.
Esto implica el financiamiento de sus
operaciones con recursos de la misma
alcaldia, y la coordinacion de sus actividades
desde alguna dependencia de la alcaldia.
Implementar mecanismos normativos y
administrativos para adaptar y fortalecer
las capacidades de las dependencias de la
alcaldia para incluir socioeconémicamente
a la poblacion migrante proveniente de
Venezuela. Dos ejemplos pueden ser el
“Lineamientos para el acceso a la oferta
distrital y proceso de integracion social y
econdmica de la poblacién migrante
venezolana” (Alcaldia Mayor de Bogota, 2022)
que promueve la adopcién del PPT en todos
los organismos y dependencia del Distrito; y la
inclusion de la poblacién migrante y retornada
como grupo de valor en el Modelo Integrado de
Planeaciony Gestién de las dependencias que
hacen parte de la Mesa Migratoria. Esto puede
ser un punto para abordar en la Mesa. Como
sefala la Universidad del Rosario (2024), de
este modo se facilita tanto la generacién de
datos como la identificacion de necesidades y
de los recursos destinados para la atencion.

Asumir la administracion del sistema de
informacion CORE del Centro Intégrate de
Cartagena. Como se comenté anteriormente
CORE contiene informacion de las
necesidades y atenciones de la poblacion
migrante. Este sistema debe ser administrado
por la alcaldia para que esta pueda acceder y
compartir la informacion registrada en el

incidencia del enfoque migratorio en instrumentos de planeacion,
como la politica publica de la mujer. Sin embargo, para la
sostenibilidad de los logros alcanzados en gestion migratorio, sigue

siendo necesario un equipo plenamente conformado que complemente los
esfuerzos adelantados desde el Centro Intégrate.



sistema, en la buisqueda de soluciones a
las necesidades de integracion.

9. Implementar buenas practicas en

materia de programas de
empleabilidad o emprendimiento
como el esquema de pagos por
resultados® e incluir a los migrantes en
dichos programas. Pago por resultados
traslada a los operadores contratados
por la alcaldia los riesgos de no alcanzar
metas de inclusién laboral o de
formalizacién/sostenibilidad de los
emprendimientos (Prosperidad social,
2022). En este sentido, incentiva a los
operadores de la alcaldia a generar
resultados concretos de inclusién
socioeconémica.

10. Vinculary fortalecer la articulacion con el
Ministerio de la Igualdad, el Ministerio de
Relaciones Exteriores y demas entidades
del nivel nacional y la cooperacién
internacional para la implementacion de
medidas de integracién socioecondémica
de la poblacién migrante y poblacién de
acogida en Cartagena, asi como de las
acciones estratégicas desprendidas de
la Mesa Migratoria.

Otras recomendaciones de
ciudad

e Lacomunicaciénimportay es transversal.
Se han adelantado esfuerzos importantes
en la ciudad desde el distrito, las
organizaciones y la cooperaciéon para
promover la inclusién e integraciéon de la
poblacién.

Reconocer, articular y comunicar estos
esfuerzos permitira fortalecer su alcance e

83 5i desea conocer sobre pago por resultados puede revisar el
CONPES y el PAS 4067 de 2921: https://www.cerlatam.com/wp-
content//uploads/2021/12/4067.pdf

impacto tanto en la ciudadania general como en
los funcionarios y organizaciones que atienden a
la poblacion, quienes en muchas ocasiones
desconocen la oferta para la poblacidn migrante
en la ciudad.

A su vez, dar a conocer los beneficios de la
migracién e historias de éxito, asi como trabajar
sobre el manejo de narrativas adecuadas y no
discriminatorias permitird generar espacios de
didlogo y convivencia beneficiosos tanto para
poblacion migrante como para la comunidad de
acogida.

La trata de personas, la violencia basada en
género la explotacion sexual prevalecen en la
ciudad, y afectan de manera diferenciada a
mujeres, poblacion LGBTQ+, y nifios, nifnas y
adolescentes. Se recomienda fortalecer y
priorizar la  activacion de rutas de
emprendimiento y empleabilidad para las
personas victimas o en riesgo de ser victimas de
alguno de estos flagelos, toda vez que las
barreras para acceder y mantener la autonomia
econdmica tiende a ser el factor diferenciador y
estructural que las victimas necesitan para
integrarse plenamente en las comunidades de las
que hacen parte.

Igualmente, es necesario darle una
sostenibilidad de mediano y largo plazo a estas
iniciativas, entendiendo que son retos histéricos
de ciudad que requieren esfuerzos que superan la
duracién de una administracion.

Tener en las iniciativas un componente o enfoque
de atencion de género y discapacidad,
entendiendo los retos diferenciales a los que
se enfrentan las mujeres y personas en
condicién de discapacidad para establecer y
mantener su estabilidad laboral, sea en
emprendimiento o empleabilidad.



Enfoques poblacionales

En este apartado, se destacan grupos
poblacionales que, por sus resultados negativos
en materia de mercado laboral, deben ser
considerados en el disefio de politicas publicas
tendientes a brindar oportunidades de empleo
formal y emprendimiento que contribuyan a
mejorar las condiciones socioecondémicas de la

poblacién venezolana en Cartagena.

1. Ser mujer importa. Las mujeres
venezolanas tienen, en comparacion
con los hombres migrantes, menores
niveles de participacion laboral, tasas
mas altas de desempleo y tasas de
informalidad similares (Ver grafico N. 7).
La baja participacion laboral y las
dificultades para conseguir empleos
pueden ser parcialmente explicadas por
la alta participacion de las mujeres en
oficios de cuidado en sus hogares.

La alta tasa de desempleo, aun cuando
tienen menor participacion laboral,
demuestra mayores dificultades que los
hombres migrantes para acceder al
mercado de trabajo. Para el contexto de
ciudad, sera clave fortalecer el acceso
al trabajo remunerado en igualdad de
condiciones con los hombres, el apoyo
para las mujeres dedicadas a las
tareas del cuidado en el hogar y la
proteccién de derechos a la integridad

fisica y al patrimonio.

En Cartagena, ciudad fuertemente
marcada por la violencia basada en
género y la trata de personas, favorecer
la autonomia econémica de mujeres de
manera diferencial y transversal en las
recomendaciones aqui plasmadas es
estratégico para la integracion de la
poblacion, la sana convivencia en las

comunidades y el cierre de brechas

entre las mujeres migrantes y la comunidad
de acogida.

Gréfico 7. Indicadores de mercado laboral para
poblacion migrante residente en Cartagena y segun
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Fuente: GEIH, calculos elaborados por Cartagena Cémo Vamos,

Cuso International y Fundacién Santo Domingo.

Dado lo anterior, es importante que se incluya
el género como un elemento clave en la
focalizacion de la poblacion beneficiaria de
los programas de inclusién socioecondémica.

Ser joven importa. A nivel Colombia, los
jévenes migrantes, en comparacion a los no
jévenes, tienen mayores tasas de desempleo
y niveles de informalidad. Por este motivo, se
considera que el ciclo vital puede ser también
tenido en cuenta como factor de focalizacién
de las politicas de insercién socioecondémica.

El tiempo que tienen en Colombia importa.
La poblacién venezolana migracion reciente
se enfrentan a una tasa de desempleo casi
dos veces mas alta que la que tienen los de
migracibn no reciente. Esto se ve
condicionado también por su condicién
migratoria y capacidad para adelantar
tramites como el apostille y convalidacion de
titulos.

Estar en situacién de discapacidad
importa. Serd necesario ejecutar una politica

100%



efectiva de pleno empleo que visibilice
la importancia de generar modelos
inclusivos para las personas en
situacion de discapacidad.

Una mirada por la
experiencia de la Alianza
por las Migraciones

Aprovechando la experiencia de otras
ciudades principales del pais con altas
concentraciones de poblacion migrante
donde se encuentra activa la Alianza por las
Migraciones, se recomienda también tener en
cuenta los logros y buenas practicas
identificados en Medellin, Bogota, Cali vy
Barranquilla entre 2020-2023, los cuales estan
alineados con las acciones arriba

recomendadas para Cartagena. A saber:

1. La creacidn de politicas publicas dirigidas
a establecer hojas de ruta para la acogida,
inclusion, proteccion y desarrollo de la
poblaciéon migrante, como la Politica Publica
Distrital de Acogida, Inclusion y Desarrollo
para lasy los Nuevos Bogotanos, de Bogots;
o la Politica Publica para Migrantes de
Medellin.

2. La implementacion de programas

institucionales orientados a apoyar
directamente a la poblacién migrante como
Auxilio Habitacional, 123 social y programas
de inclusién econdémica (Alcaldia de
Medellin, 2023).

3. Lapuesta en marcha en Barranquilla de la
estrategia de inclusién laboral
“Barranquilla Incluyente -BAQIN., que a
través del Centro de Oportunidades ha
promovido hasta 1000 vinculaciones
laborales de poblaciones vulnerables,
incluyendo personas migrantes (Alcaldia de
Barranquilla, 2023).

4. Adaptar, en la medida de lo posible,

estrategias como las manzanas de

Bogota,
entendiendo que la dinamica de la migraciénen la

cuidado implementadas en

ciudad esta fuertemente marcada por la
presencia de mujeres cabeza de hogar y
responsables de las tareas de cuidado en sus
familias.

5. La participacion de la alcaldia de Barranquilla
en la Alianza de las Migraciones nacional, lo
que genera un espacio de mejores practicas y
articulacién en temas migratorios.

Cierre y vision a futuro

De cara al futuro de la migracién en la ciudad, la mesa
de expertos menciona que Cartagena se esta
configurando como ciudad de transito para poblacién
migrante de distintas nacionalidades en busqueda de
continuar su paso por el continente; ademas de
consolidarse como ciudad de destino para la
poblacién migrante con vocacién de permanencia, en
su mayoria venezolana, que ve en el sector turistico y
comercial una oportunidad de crecimiento vy
desarrollo de proyecto de vida a largo plazo. En ese
sentido, se invita a la reflexién y el planteamiento de
instrumentos de planeacion que se anticipen a los
cambios en los flujos migratorios, y permitan disenar
medidas adaptables en las politicas de integracién
socioeconémica y laboral que brinde una estabilidad
de mediano y largo plazo a los procesos.

La implementacion de medidas como las propuestas
en este documento de trabajo reportaran un impacto
altamente positivo y significativo para Cartagena,
ciudad marcada por retos asociados a la pobrezay a
barreras estructurales histéricas y persistentes que
se hicieron mas evidentes con la llegada de la
poblacién migrante venezolana a la ciudad.

De esta manera, serd posible evolucionar de un
enfoque de atencién a un enfoque de desarrollo e
integracion donde se aproveche la oportunidad de
crecimiento que representa la migracién para
Cartagena.
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