
Los desafíos de la justicia radican en la falta de 
conocimiento público, lo que afecta la demanda de 
servicios judiciales. Es crucial fomentar la confianza 
en las instituciones para mejorar la calidad de vida 

y fortalecer el sistema de justicia.

En 2023, hubo un aumento del 4% en 
la cantidad de procesos judiciales 
activos en Cartagena, alcanzando un 
total de 70.432 casos.

El 74% de los procesos son orales, 
lo que significa que se 

desarrollan de forma verbal en 
audiencias públicas, mientras 

que el 21% son escritos. 

Los principales tipos de delitos que 
generan demanda son los relacionados 
con la seguridad pública, tenencia de 
armas de fuego, patrimonio económico, 
salud pública y vida. 

Sin embargo, cerca de la mitad de ellos no 
tomaron medidas para resolver sus necesidades.

Las principales barreras para acceder 
al sistema de justicia fueron las 
demoras, los trámites complicados, la 
falta de conocimiento sobre los 
medios para hacerlo, y la poca  
confianza hacia las entidades. 

Según la EPC 2022*, el 11,5% de los 
cartageneros tuvo alguna necesidad de 
justicia, principalmente relacionada con 

servicios públicos, salud y convivencia.

Justicia Cómo 
Vamos

datos sobre Cartagena

El Informe de Justica Cómo Vamos (JCV) busca ampliar y 
fortalecer el entendimiento sobre el sistema de justicia, así 
como la percepción que tienen los ciudadanos acerca de 

los diversos actores que lo componen. Estos son cinco 
datos del segundo Informe sobre Cartagena.

*de Cartagena Cómo Vamos.
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