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Los servicios pUblicos le permiten a las personas
tener una vida digna. De acuerdo a la EPC 2023, este
es el panorama en la ciudad.

Empresas prestadoras™:

Aguas de : Veolia y

Afinia Cartagena Surtigas Pacaribe
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Energia Agua potable y Gas Aseoy
eléctrica alcantarillado domiciliario recoleccion

de basuras

*En Cartagena hay zonas no interconectadas que tienen diferentes dindmicas
en la prestacion de servicios publicos, tales como Santa Cruz del Islote.

Cobertura:
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“ Gas domiciliario Internet*
Energia y aseo Agua potable y alcantarillado

*Internet no es un servicio publico, pero también se midié por su importancia.

Satisfaccion:
El mejor evaluado El peor evaluado

0I% 430%

Gas domiciliario Energia eléctrica

El servicio del agua satisface solo al 55% de los usuarios,
internet al 51%, aseo al 44% y alcantarillado al 42%.

En general, la satisfaccion con los servicios

publicos en Cartagena es bdja...
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La tarea de la nueva administracion es trabajar de
manera articulada con organismos nacionales y las
empresas nivel local, ejercer control en la
prestacion y destinar recursos suficientes para
apostar a la ampliacion de cobertura sobre todo en
agua potable y alcantarillado.
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