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@ | FICHA TECNICA

o

Realizado por

» Ipsos Napoledn Franco (Bogota,
Cali, Jamundi, Yumbo, Cartagena,
Medellin, Cucuta, Santa Marta, Pereira,
Ibagué y Bucaramanga Metropolitana)
» (ifras & Conceptos (Quibdd);

» Uninorte (Barranquilla);

P Crece (Manizales):

P Observatorio de Medios de

[a Universidad de La Sabana

(Sabana Centro). Inscritos ante el
Consejo Nacional Electoral.

Encomendado y financiado por la
Red de Ciudades Como Vamos.

o

Representa (a poblacion de cada
ciudad (por zonas que agrupan todas
sus localidades o comunas y en
algunas ciudades area rural), con
un margen de error entre el 1.9%

y el 6.1% segun ciudad o conjunto
de municipios para el caso de [a
Provincia de Sabana Centro; en todos
los casos con 99% de confiabilidad

o

Encuestas a hombres y mujeres
mayores de 18 anos de edad,
residentes en viviendas de estratos 1 al
6, mediante entrevistas cara a cara, en

hogares realizadas entre el 27 de julio
y el 29 de diciembre de 2017.

o

Realizado a traves de una muestra
estratificada, multietapica, con un
marco de areas cartografico, ponderada
por zonas, edad, ocupacion y sexo, con
las proyecciones del DANE al 2016 para
todas [as ciudades.

Método de supervision:
Supervision presencial, directa
personal y directa telefonica

Marco muestral: Marco de areas
cartografico con la conglomeracion
de hogares en secciones
cartograficas, a partir de (a
informacion del ultimo censo de
poblacion y vivienda 2005.



@ | FICHA TECNICA

§§§§§§§§§§§§§§§ La presentacion de resultados esta dividida en dos grupos de la siguiente manera:

P 13 Ciudades capitales |
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~———
~———
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~———
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D> 8 Ciudades no capitales |

a 1506

BOGOTA

a 1012

CARTAGENA

a 1005

PEREIRA

a 752

ARMENIA
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a 1502

MEDELLIN

a1518

BUCARAMANGA
METROPOLITANA

a 1000

IBAGUE

a 1754

SABANA CENTRO
(Chia, Cajica,
Zipaquird)

a 1503

CALI/ JAMUNDI

1010

MANIZALES

a765

QUIBDO

a252

YUMBO

a 1246

BARRANQUILLA

a 1005

CUCUTA

a766

SANTA MARTA

®
& VUETRA




@ | FICHA TECNICA h||

§§§§§§§§§§§§§§§ Cada grupo de ciudades se ordena de mayor a §§§§§§§§§§§§§§§ jCudles son las variables mas importantes para que
menor, sequn los valores de la variable analizada una persona se sienta mas satisfecha con su ciudad?
P> EXPLICACION de los seméforos Andlisis de correlacion (r de Pearson): muestra el grado de

asociacion de cada variable con la satisfaccion general con la
ciudad. A mayor correlacion (positiva o negativa), la variable es
mas importante para [a satisfaccion con la ciudad.

66
33% - 66% Correlacion positiva: A mayores porcentajes
POSITIVOS (de satisfaccidn, confianza, etc.), la
| | _ satisfaccion con la ciudad es MAYOR
Ciudades con los Ciudades con Ciudades con
valores mas bajos valores intermedios valores altos g .\ .
. : . Correlacion negativa: A mayores porcentajes
(Por debajo del (Entre el percentil (Por encima del NEGATIVOS (de safisfaceis ’ |
ercentil 33) 33 yel 66) percentil 66) de satis ACLIUI O dnze] etc) la
P satisfaccion con la ciudad es MENOR
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100

1. Bogota

2. Cicuta

3. Cartagena
4. Cali

5. Quibdo

6. lbagué

7. Bucaramanga
8. Santa Marta
9. Pereira

10. Armenia
11. Medellin
12. Barranquilla

13. Manizales

ALTA SATISFACCION
BAJO ORGULLO

BAJA SATISFACCION
BAJO ORGULLO

ALTA SATISFACCION
ALTO ORGULLD

BAJA SATISFACCION
ALTO ORGULLO
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100

. Jamundi

. Yumbo

. Piedecuesta
. Lipaquira

. Chia

. Girdn

. Floridablanca

. Cajica

ALTA SATISFACCION
BAJO ORGULLO

BAJA SATISFACCION
BAJO ORGULLO

ALTA SATISFACCION
ALTO ORGULLD

BAJA SATISFACCION
ALTO ORGULLO




HISTORICO - OPTIMISMO

100%
2017
@ ARMENIA - 58%

BARRANQUILLA - 76%

80%
' @ B0GOTA - 27%

BUCARAMANGA - 65%
@ CAL-37%

60%

@ CARTAGENA - 21%

0 CUCUTA-27%

L0% IBAGUE - 49%
@ MANIZALES - 73%

@ MEDELLIN - 63%

@ PLREIRA- 67%

20%
QUIBDO - 28%

) SANTA MARTA - 82%

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2013 2016 2017

N #MiCiudadComparada




S

HISTORICO - SATISFACCION CON LA CIUDAD

100%

80%

60%

40%

20%

2007

#MiCiudadComparada

2008

2009

2010

201

2012

2013

2014

2013

2016

2017

2017

ARMENIA - 79%
BARRANQUILLA - 89%
BOGOTA - 49%
BUCARAMANGA - 81%
CALI - 57%
CARTAGENA - 53%
CUCUTA - 52%
IBAGUE - 75%
MANIZALES - 95%
MEDELLIN - 80%
PEREIRA - 79%
QUIBDO - 52%

SANTA MARTA - 79%
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g RETO1:

POBREZA, INFORMALIDAD
Y DESIGUALDAD




O ‘ RETO 1: POBREZA,
INFORMALIDAD Y DESIGUALDAD

b CIUDADES CAPITALE-SJ b CIUDADES NO CAPITALES |

CCUTA 7 | ronoasiance N 29%
MANIZALES s 0 |

B0GOT % R e @ -
BUCARAMANGA NN 26w A >
IBAGUE A, 20%

PEREIRA A 20% JAMUNDI - 23%
MEDELLIN . 194

Y . - CHiA ) 22%
prENA aw % ZIPAQUIRA W 21%
SANTAMARTA [ 18%

CARTAGENA . 18% CAJICA Y, 19%
BARRANQUILLA [ 17%

QuIBDG o 17% < Z 1
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O ‘ RETO 1: POBREZA,
INFORMALIDAD Y DESIGUALDAD

E E E E E E E E Las ciudades con mayor autopercepcion de pobreza son en las que mas ha empeorado la situacion econémica y donde mas se reporta falta de alimentos.

} SE CONSIDERA POBRE Ciudades capitales | } SE CONSIDERA POBRE Ciudades no capitales

I 30+ I 299, I 28, I 27, I 24y,
| chcuta | SANTA MARTA | CARTAGENA [ JAMUNDI | PIEDECUESTA

23w 214 214 23y 20 16+
| auiepd | IBAGUE | PEREIRA | GIRON " | FLORIDABLANCA " ' YUMBO
19+ 19+ 18+ M M 10+
| MEDELLIN 1 cAul " ARMENIA v+ CAJICA v+ CHIA o+ LIPAQUIRA
184 174 154 124,
""" | BUCARAMANGA "~~~ | BARRANQUILLA 7~~~ ' BOGOTA o 1 MANIZALES
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HISTORICO - PERCEPCION DE POBREZA

50%

2017

@ ARMENIA- 19%

W% | : : : : : : BARRANQUILLA - 17%

- ' ' ' ' ' ' ' ' @ B0GOTA- 15%
BUCARAMANGA - 20%

30% ® CAL-19%

@ CARTAGENA - 28%

CUCUTA - 30%

20% IBAGUE - 21%

@ MANIZALES - 12%

MEDELLIN - 19%

10% | | | : ; ; ; : ; @ PEREIRA- 21%
QUIBDO - 23%

€ SANTA MARTA - 29%

2007 2008 2009 2010 201 2012 2013 2014 2013 2016 2017

*\ #MiCiudadComparada '



;ESTA USTED SATISFECHO (A) CON EL SERVICIO DE SALUD QUE RECIBIO DURANTE EL ULTIMO ANO?
;USTED SIENTE QUE SE LE ESTA GARANTIZANDO EL DERECHO A LA SALUD EN SU CIUDAD?

Q ‘ RETO 1: POBREZA,
INFORMALIDAD Y DESIGUALDAD

»  CIUDADES CAPITALES |

Tl wanzaes 95w 70+  oaeavounts 7k 58 s 59 FICHA DE LECTURA

N 7777 N 7777 NN 277 I
57+ cwneena 60 56  weeiv 59 52+ oo 584 SATISFACCION

— I — W 7z GARANTIA
48 CALI 45, 504  sucaramancy 61w 41w  aewenn 52
. e N 7 B | e

b5,  sosoi 40« b3  imacut 48, 39  perem 52 32,  weod 38«
- e - eE - NeaeE - HeE

> CIUDADES NO CAPITALES I

57+  rioromsianc: 63«

L7+  peoccussa 6%

48, CAJICA 0.

46, CHIA 0

N 7 . s \ AN
b3 i 61 b, w0 55y i, GIRON 62 40+  zmauri 0o
W v e e e v .
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HISTORICO - SATISFACCION CON EL SERVICIO DE SALUD

100%
2017

@ ARMENIA - 7%
0% : : : | | | ; | ; BARRANQUILLA - 30%
@ BOGOTA - 45%

BUCARAMANGA - 59%
60%

CALI - 48%

CARTAGENA - 57%

CUCUTA - 52%
4L0%

IBAGUE - 43%
MANIZALES - 71%
20% MEDELLIN - 56%

PEREIRA - 39%

SANTA MARTA - 58%

2007 2008 2009 2010 201 2012 2013 2014 2013 2016 2017

*\ #MiCiudadComparada '



ENCUESTA DE PERCEPCION CIUDADANA 2017

RED DE CIUDADES
como

g RET02

EDUCACION DE CALIDAD X
Y CULTURA <




Q ‘ RETO 2: EDUCACION ;ESTA USTED ESTA SATISFECHO (A) CON LA ATENCION PARA LA PRIMERA INFANCIA, Y

DE CALIDAD Y CULTURA LA EDUCACION PRIMARIA, SECUNDARIA Y SUPERIOR?

D CIUDADES CAPITALES

MANIZALES CUCUTA BUCARAMANGA
= 93% = 89% = 84%
= 92% = 74% = 80%

= 89% w 77% = 84%

ARMENIA

Atencion a primera infancia

Primaria y secundaria

MEDELLIN IBAGUE QUIBDO PEREIRA

Superior

00 ®

0 BARRANQUILLA CARTAGENA BOGOTA D.C. s SANTA MARTA
i i 0
-—w = 899 = §2% -—w = 78%
= 92% = 78% = 71%
= 92% = 86% = 78%

» *Ordenado segun satisfaccién con atencion a primera infancia. P> Elicono central de cada gréfica representa el mas alto porcentaje de satisfaccién.

¢ #MiCiudadComparada ENCUESTA DE PERCEPCION CIUDADANA COMPARADA 2017




DE CALIDAD Y CULTURA LA EDUCACION PRIMARIA, SECUNDARIA Y SUPERIOR?

Q ‘ RETO 2: EDUCACION ;ESTA USTED ESTA SATISFECHO (A) CON LA ATENCION PARA LA PRIMERA INFANCIA, Y

D CIUDADES NO CAPITALES

PIEDECUESTA  F f §===

CHIA

1
= 82%
m 7%
m 76%

YUMBO

= 92%
= 64%
= 72%

= 77%
= 76%
= 76%

= 73%
= 88%

FLORIDABLANCA GIRON

= 939, = 929,

= 779 = 739,

= 86% = 829,
@ CAJICA @ JAMUND

P *Ordenado segun satisfaccion con educacién menores de 5 afos. No se preguntd Cajicd, Chia ni Zipaquird. El icono que acompana cada ciudad es el
nivel educativo con mayor nivel de satisfaccion.”

¢ #MiCiudadComparada ENCUESTA DE PERCEPCION CIUDADANA COMPARADA 2017

= 79%
m 79%

ZIPAQUIRA

ORORC)

Atencion a primera infancia

Primaria y secundaria

Superior

= 77%
= 78%




Q ‘ RETO 2: EDUCACION
DE CALIDAD Y CULTURA

D CIUDADES CAPITALES | D CIUDADES NO CAPITALES |
— 93w — 99 162% — Thy — 50«
[N n) N - [ | . . « e
Eal— - | — - om A V AN
L 28% CUCUTA W% MANZALES 52% BARRANQUILLA — 33% CAJICA a1y YUMBO .
Participacion en la
actividad cultural
— 31 — 9 — Thy — 66 — a0y N\
[N B . L\ | N\ | N
¥ mm ¥ o ¥ Y = Saisfaccicn
L 3%  ARMENIA — 4%  BoGOTA o7 MEDELLN 3% CHiA L 3%  ZPAQURA |
[ [ vo  Ferias
— 49, — 9 — 66w — 69 — a0y
AT 0 D C W\ 0 A 0 a
¥ mm Y ¥ o a8 23 ¥ Cine
— 379 CALI L 34% BUCARAMANGA 5% PEREIRA — 4% GIRON L 41% PIEDECUESTA
‘ Carnaval
— 49. — bk 61w — 03 — 41y
I ¥ - — - P 0= D o
— 3% IBAGUE - 30%  CARTAGENA 38% SANTA MARTA - 37% FLORIDABLANCA - 22% JAMUNDI
— 37
L L P Elicono que acompana cada ciudad es la actividad en la que més participd la poblacion en el dltimo afo.

L 54% QuIBDO
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Q ‘ RETO 2: EDUCACION
DE CALIDAD Y CULTURA

§ § § § § § § § Las ciudades con mayor autopercepcion de pobreza son en [as que mas ha desmejorado la situacion economica y donde mas se reporta falta de alimentos.

D> CIUDADES CAPITALES |

49 45 48-/. 63+ 51, (2 ) s
3 PEREIRA MEDELLIN “ CUCUTA CALI BUCARAMANGA ARMENIA
BOGOTA [: SANTA MARTA CARTAGENA QuiBDO BARRANQUILLA MANIZALES IBAGUE

D> CIUDADES NO CAPITALES |

r& 29+, C‘l’ 39+

YUMBO JAMUNDI

524 (& 50« O e
PIEDECUESTA GIRON
VISITAR CENTROS
COMERCIALES IR A RESTAURANTES
64, Bl 63w

ZIPAQUIRA CAJICA P Elicono central de cada gréfica representa el mas alto porcentaje de satisfaccién.

654

CHIA

56

FLORIDABLANCA

ENCUESTA DE PERCEPCION CIUDADANA COMPARADA 2017 |




CIUDADES SOSTENIBLES ¢
E INCLUSIVAS <




\

RETO 3: CIUDADES
SOSTENIBLES E INCLUSIVAS

;ESTA USTED SATISFECHO (A) CON EL BARRIO Y LA VIVIENDA DONDE VIVE?

»  Satisfaccion Ciudades capitales

88%
I 95%
MANIZALES

12%
I  85%
BUCARAMANGA

" Satisfaccion Ciudades no capitales

82%
I 91%
BARRANQUILLA

72%
B 83
QUIBDO

1
MEDELLIN

CUCUTA

80%
I 89%
FLORIDABLANCA

12%
I 877%
PIEDECUESTA

19%
I 907
CAJICA

72%
I 55
ZIPAQUIRA

]
JAMUNDI

GIRON

80%
84%

70%
83%

19%
86%

1%
88%

PEREIRA

BOGOTA

CHIA

YUMBO

80%
82%

66%
81%

14%
85%

66%
81%

I
ARMENIA

]
CARTAGENA

ENCUESTA DE PERCEPCION CIUDADANA COMPARADA 2017

78%
89%

65%
84%

76% 76%
I 7% I 5%
SANTA MARTA IBAGUE
65%
I 34%
CALI
Barrio B Vivienda

P *0rdenado por satisfaccion del barrio




@ ‘ SR(IJE;?E;BCEESD é[:IEI%LUSIVAS ;ESTA USTED SATISFECHO (A) CON EL ESTADO DE LAS VIAS EN SU BARRIO ?

} Ciudades capitales

MANIZALES 76% MEDELLIN 709 ARMENIA 62 PEREIRA 629,
51 " G777 G777 G777 7%
SANTA MARTA 579, BUCARAMANGA 560 CARTAGENA 48, BOGOTA b,
Promedio Satisfaccion
CALI 19+, IBAGUE 6% CUCUTA %9, QUIBDG 989

} Ciudades no capitales

Lbv GIRON 57% FLORIDABLANCA 55% PIEDFCUESTA 54, YUMBO 489
Gz
JAMUNDI 0%

Promedio Satisfaccion

> *Barranquilla, Chia, Cajica y Zipaquird no realizaron esta pregunta

ENCUESTA DE PERCEPCION CIUDADANA COMPARADA 2017




RETO 3: CIUDADES
SOSTENIBLES E INCLUSIVAS

;ESTA USTED SATISFECHO (A) CON LOS SERVICIOS PUBLICOS?

»  Satisfaccion Ciudades capitales

MANIZALES

96% (©)81%
90% (£ 90%
93% () 73%
MEDELLIN

95% © 79%
87% (£ 93%
93% (1) 72%

ARMENIA

93% ©) 77%
80% &) 89%
87% (1) 71%

IBAGUE

® 91% © 66%
@ 6% © 68%
® 6% () 57%
BARRANQUILLA

® 90% © 76%
@) 88% @ 82%
® 43% (T) 56%

SANTA MARTA

® 89% © 80%
@ 80% © 37%
®51% (1) 67%

CALI

BUCARAMANGA

BOGOTA

89% &) M% 86% © 69% 82% 61%

4% &) 76% @) 75% @ 78% @) 62% &) 76%
4% () 60% (¥ 83% (1) 60% (¥ 80% () 59%

CARTAGENA

88% (@ 70% 86% (©) 67% 27% ©) 65%
66% © 71% @ 80% @ 71% @ 70% @ 57%
L46% (1) 64% 69% () 61% L4% () 59%

PEREIRA

88% © 74%
T6% &) 86%
82% () 67%

CUCUTA

QuIBDO

" Satisfaccion Ciudades no capitales |

CAJICA

91% @ 55%
81% &) 72%
82% () 62%

CHIA

91% @ 58%
76% &) 76%
82% (1) 58%

FLORIDABLANCA

89% ©@ 73%
73% ) 88%
87% () 61%

Gas

Aseo

Luz Movil (L) Agua

Internet
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ZIPAQUIRA

89% (©) 53%
63% © 70%
78% () 58%

GIRON

87% &) 67%
64% & 75%
146% () 63%

PIEDECUESTA

85% © 65%
76% ) 76%
81% (1) 58%

JAMUNDI

84% (© 68%
68% ) 42%
69% (1) 61%

YUMBO

83% @ T1%
T6% &) 65%

18% () 57%



@ ‘ RETO 3: CIUDADES ;ESTA USTED SATISFECHO (A) CON EL ESPACIO PUBLICO, PARQUES Y ZONAS VERDES

SOSTENIBLES E INCLUSIVAS PUBLICAS DISPONIBLES EN LA CIUDAD?

D> CIUDADES CAPITALES | D> CIUDADES NO CAPITALES |
ESPACIO PUBLICO PARQUES Y ZONAS VERDES ESPACIO PUBLICO PARQUES Y ZONAS VERDES

MEDELLIN 48, NNNNNN 64¢, FLORIDABLANCA 43y, NN v 49,
BARRANQUILLA 510, NN s 550, , |
SANTA MARTA 430, NANNY 53, CAJICA Sk, ) 48s,
MANIZALES 53 v/, 49+, .

, PIEDECUESTA 42 N\ 459
BOGOTA 374 NN 49+, N ‘
PEREIRA 42+, N\\\N 47+, GIRON 480 NN 42,
BUCARAMANGA 40+, NN L5¢,
CAL 29 EEETTTEEN 40v, zpaurd 36+ - BN T 374
ARMENIA 42, NN 40, ,
, CHiA AL N B @ 36
cUcuTA 28, TUESN B 39
IBAGUE 3% T 39 YUMBO 3 RN B 33
CARTAGENA 32« mOmTUESN  Emoon 30
QUIBDG I N T JAMUNDI I L N B
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HISTORICO - SATISFACCION CON EL ESPACIO PUBLICO

100%
2017
ARMENIA - 42%
80%

BARRANQUILLA - 51%
@ B0GOTA - 37%
BUCARAMANGA - 42%

60%
® CAL-29%

@ CARTAGENA - 32%

CUCUTA - 28%
0% ,
IBAGUE - 31%

@ MANIZALES - 53%

MEDELLIN - 48%

20%
@ PEREIRA - 42%

SANTA MARTA - 43%

2010 201 2012 2013 2014 2013 2016 2017

® #MiCiudadComparada ENCUESTA DE PERCEPCION CIUDADANA COMPARADA 2017 27



@ ‘ SR(IJE;?E;BCL'ESD é[:IEISCLUSIVAS ;ESTA USTED SATISFECHO (A) CON EL MEDIO DE TRANSPORTE QUE UTILIZA PRINCIPALMENTE?

»  Usoy satisfaccion Ciudades capitales

< 89+ > < 86 ’ { 81 ' 716 < 14y, 7 < 59+,

) |.@

22, Ju, 8 30
| [ 1V 1 IV AR | [
s o o™ S,
VEHICULO MOTO BICICLETA TAXI A PIE BUS - BUSETA
< 88 ’ < 82+ 7 < 81 7 < 17% ) < 13 7 56%
18+ 13w 6 99, 13w 34y,
H \_ 7\ H N7 i ) AN B\ 27\ | | [

B Uso | Satisfaccion

" Usoy satisfaccion Ciudades no capitales

| ENCUESTA DE PERCEPCION CIUDADANA COMPARADA 2017




‘ RETO 3: CIUDADES
SOSTENIBLES E INCLUSIVAS

;ESTA USTED SATISFECHO (A) CON EL MEDIO DE TRANSPORTE QUE UTILIZA PRINCIPALMENTE?

»  Satisfechos Ciudades capitales

Modos de transporte con [a mayor y menor satisfaccion por grupo de ciudades

89

Vehiculo particular

59+,

Masivo

N A
QUIBDO 100%
T NA N
IBAGUE 89%
]
MEDELLIN 78%
[

CALI 27%

BARRANQUILLA  98%

MEDELLIN 86%

CARTAGENA 12%

[
BOGOTA 19%

" Satisfechos Ciudades no capitales

88

Moto

Masivo

NN
GIRON 100%

—
FLORIDABLANCA  59%

N
PIEDECUESTA  93%

PIEDECUESTA  42%

MANIZALES 7%

CALI 86%

PEREIRA 64%

T
FLORIDABLANCA 86%

[ ]
GIRON 40%

CUCUTA 95%

CARTAGENA 85%

ARMENIA 63%

[ —
YUMBO 82%

ENCUESTA DE PERCEPCION CIUDADANA COMPARADA 2017

BUCARAMANGA  90%

S
PEREIRA 82%
N

BARRANQUILLA ~ 56%

]
JAMUNDI 81%

]
ARMENIA 89%

|
BOGOTA 75%

I
BUCARAMANGA  51%



ENCUESTA DE PERCEPCION CIUDADANA 2017

RED DE CIUDADES
como

o RETOS5:

MEDIO AMBIENTE ¥ g
CAMBIO CLIMATICO ¢




Q ‘ RETO 4: MEDIO AMBIENTE
Y CAMBIO CLIMATICO

»  Satisfaccion Ciudades capitales |

b1 214 20 20 20 17% 16%
| | | | | | |
| | | | | | |
CANTIDAD DE CONTAMINACION BASURA EN NIVEL DEL RUIDO ESCOMBROS CONTAMINACION CONTAMINACION DEL AGUA,
ARBOLES VISUAL LAS CALLES DE LA CIUDAD EN LAS CALLES DEL AIRE RIOS, QUEBRADAS

» © B D
32 25% 23% 284 249, 23% 204

»  Satisfaccién Ciudades no capitales |

ENCUESTA DE PERCEPCION CIUDADANA COMPARADA 2017




Q ‘ RETO 4: MEDIO AMBIENTE ;CUALES SON LAS ACCIONES QUE USTED Y SU FAMILIA REALIZAN PARA AYUDAR A
Y CAMBIO CLIMATICO CUIDAR EL AMBIENTE EN LA CIUDAD?

} Ciudades capitales I
'
AL < 69 < b4, 20% by, 69-/. r27-/. 29,

+ B 3 ¢ & 8 B O

Ahorran agua No arrojan basuras a las Desconectan los aparatos Cuidan las zonas verdes Reciclar Llevan bolsas no plasticas Usan con poca frecuencia los No realiza
calles o rios eléctricos o electronicos al supermercado aparatos de calefaccion ninguna accion

cuando no estan en uso
[ [ I [
[ [ [ [

ENCUESTA DE PERCEPCION CIUDADANA COMPARADA 2017
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Q ‘ RETO 4: MEDIO AMBIENTE
Y CAMBIO CLIMATICO

»  Satisfaccién Ciudades capitales »  Satisfaccién Ciudades no capitales |
30% 24y, 21y 38 29
© | wanzaes | ARMENIA | PERERA o ~ | CHia

214 214 174 27, 27, 239,
| SANTAMARTA | BARRANQUILLA | IBAGUE | 7IPAQUIRA | JAMUNDI "' PIEDECUESTA
16w 154, 14y, 18+ M 9.

" | BUCARAMANGA | MEDELLIN w1 CUCUTA BZZ%2 1 FLORIDABLANCA memmmm © GIRON w1 YUMBO
M M Mw 10w
| CALI w1 QUIBDG w1 CARTAGENA  memsmsmm 1 BOGOTA
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RETO 5: SEGURIDAD,
PAZY JUSTICIA

P Sesienten insequros Ciudades capitales P Sesienten inseguros Ciudades no Capitales |
EN LA CIUDAD EN EL BARRIO EN LA CIUDAD EN EL BARRIO

BOGOTA DR Sh4y, e 34y, )

, zerouiRd 000 3 0000 36w
QUIBDO ey 8 5 28%
CARTAGENA 0 LSy e 36% PIEDECUESTA _ 399, _ 299,
CUCUTA e Ly, s 40%
CAL I8y, N 32y JAMUNDI . 27 20%
IBAGUE o, | %

Z 33v 27 YUMBO 2, A 7 40%

SANTA MARTA 30v% 27%
BARRANQUILLA 29y, 27% GIRON 7 23% | 27%
BUCARAMANGA [ 25 26% ] -
MEDELLIN 20% 13% - w 2% [ 27%
ARMENIA 20% 18% CAJICA 219 200
PEREIRA 18% == 12%
MANIZALES M 18% FLORIDABLANCA | 18% [0 920%
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HISTORICO -PERCEPCION DE INSEGURIDAD EN LA CIUDAD .
L N\

100%
2017

ARMENIA - 20%

80% g g g g § § § § § § § BARRANQUILLA - 29%
BOGOTA - 54%

BUCARAMANGA - 23%

60%
CALI - 38%

CARTAGENA - 5%

CUCUTA - 4%

40%

IBAGUE - 33%

MANIZALES - 1%

MEDELLIN - 20%

20%

PEREIRA - 18%

SANTA MARTA - 30%

2007 2008 2009 2010 201 2012 2013 2014 2013 2016 2017

N #MiCiudadComparada |




RETO 5: SEGURIDAD,
PAZY JUSTICIA

3 5 5 3 3 5 3 5 En las ciudades con mayor victimizacion por delitos, también es mas alta a percepcion de inseguridad tanto en la ciudad como en el barrio.

b Victimizacion Ciudades capitales b Victimizacion Ciudades no capitales |
B0GOTA I 3% oeaaukd M 20%
BAGUE I 24,
nw AL ERver reoecesTe . 18%

CARTAGENA I 23y s B 170
CAL 224
CUcUTA 20% CAICE | 16%

BARRANQUILLA [ 17% \ .

SANTA MARTA 17% oron [ o

MEDELLIN 15% w0 "o
PEREIRA [ 15%

ARMENIA [0 13% FLORIDABLANCA | 10%

BUCARAMANGA [ 13% |

MANIZALES [ 1% swonoi— A
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RETO 5: SEGURIDAD,
PAZ Y JUSTICIA

§§§§§§§§ Percepcion de mal comportamiento.

P Ciudades capitales

@ uiBDo

1 I 66%
BARRANQUILLA
A - 57%
CARTAGENA
N\ 57%
CALI
AN 54%
BOGOTA
AN 53%

BUCARAMANGA

SANTA MARTA

CUCUTA

P Ciudades no Capitales ‘

@ YUMBO FLORIDABLANCA
10— I 49% N 34%
PEREIRA
7% — 39% g g'GIRON & Ui
AN 43% . TR 33%
ARMENIA
L6% [ ] 35%
@ JAMUNDI ‘, ZIPAQUIRA
, 11— N 39% . 1N 3%
MEDELLIN
L6% e 4%
4 MANIZALES <4 PIEDECUESTA 4 CAJICA
40% « [ 32% « | 36% « '\ 28%

L4
e

RESPETO A LAVIDA

RESPETO POR LAS MUJERES

¢

RESPETO POR PERSONAS DE
DIVERSA ORIENTACION SEXUAL

€

RESPETO POR LOS
REINSERTADOSDESMOVILIZADOS/
DESPLAZADOS POR LA VIOLENCIA

b Elicono que acompana cada ciudad representa la mayor percepcion de mal comportamiento hacia un grupo poblacional
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o RETO 6:

ALIANZAS PARA EL




RETO 6: ALIANZAS PARA
EL DESARROLLO URBANO

mm La salud, el empleo y la educacion son los tres temas mas criticos para la ciudadania. La sequridad ciudadana es mucho mas

solicitada en [as no capitales que en las capitales.

P Ciudades capitales P Ciudades no capitales
SALUD /244 56 /4 53w
EMPLEQ 7722 524 77 51w
EDUCACION 424, v, 40%
SEGURIDAD CIUDADANA 28-, i 42
POBREZAY VULNERABILIDAD b, 15%
VIVIENDA Al 77 22,
GUALDAD DE OPORTUNIDADES 12 7 104
MOVILIDAD Y TRANSPORTE 1 124
MEDIO AMBIENTE 1 169
SERVICIOS PUBLICOS % 7o , 84
CULTURAY COMPORTAMIENTO [ T H 8o,
RECREACION Y DEPORTE b, #, 7o
ESPACIO PUBLICO 5o 7 84
GESTION PUBLICA 5o % 5%
CULTURA % 3% i To
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RETO 6: ALIANZAS PARA
EL DESARROLLO URBANO

N [ & ] [~ 7 P N N

MANIZALES 8o,  CUCUTA 63y,  ARMENIA 61y,  BAGUE D7y,  MEDELN  §Je,  CAU 539,

W \ &

WMBD oy MU hby,

I (@ A LN ] [N ] [ T [

SANTAMARTA @70,  PEREIRA 68y  QUIBDO b7y,  BUCARAMANGA BBo,  CARTAGENA  BBo,  BOGOTA 49, BARRANQUILLA 3o,

N . W o

PIEDECUESTA /o, GIRON 530,  FLORIDABLANCA 4 8o,  JAMUNDI  Lfo,

, _ _ . Ciudades capitales Ciudades no capitales

N, W ZIPAQURA  BTo,  CHIA 49y,  CAICA 45y,
CIUDADANA
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RETO 6: ALIANZAS PARA
EL DESARROLLO URBANO

D Ciudades capitales \ PROMEDIO GENERAL 32%

514 C 1% ( Ju, 67% 36% 34, 31 I
c [T . I ]

BOGOTA 12% CARTAGENA 99 cicuma 15% wanizaes  47% o 14v  ouisoi 10%  sarranauir 76%%

22y, l 19

26 N 26 - 24y, l 23w l

IBAGUE 3 1 % ARMENIA 2 8% MEDELLIN 5 3 % BUCARAMANGA 5 6% SANTA MARTA 5 7% PEREIRA ll-ll-%
NIVEL DE SATISFACCION CON : ; . ‘ ‘ . . .
I INVERSION DE RECURSOS O PERCEPCION DE CORRUPCION . ALTA PERCEPCION DE CORRUPCION J MEDIA PERCEPCION DE CORRUPCION _| BAJA PERCEPCION DE CORRUPCION

| ENCUESTA DE PERCEPCION CIUDADANA COMPARADA 2017 |




RETO 6: ALIANZAS PARA
EL DESARROLLO URBANO

P Ciudades no capitales

L7 b2y,

PROMEDIO GENERAL 31%

ZIPAQUIRA JAMUNDI

259,

YUMBO

8¢,

24y,

29,

l 29,
LA

GIRON

24,

FLORIDABLANCA

58% PIEDECUESTA 26%

. - 224

514 CHIA

ENCUESTA DE PERCEPCION CIUDADANA COMPARADA 2017

NIVEL DE SATISFACCION CON
el INVERSION DE RECURSOS

26

O PERCEPCION DE CORRUPCION

. ALTA PERCEPCION DE CORRUPCION

CAJICA

* MEDIA PERCEPCION DE CORRUPCION

© BAJAPERCEPCIGN DE CORRUPCION

} La pregunta de nivel de satisfaccioh no se realizo en Cajica, Chia y Zipaquira.



25\ | RETO 6: ALIANZAS PARA ahton
£l DESARROLLO URBANG HISTORICO - SATISFACCION CON LA FORMA COMO LA ALCALDIA INVIERTE LOS RECURSOS ™ I

100%
s
2017
% | BARRANQUILLA - 76%
| @ BOGOTA-12%
" BUCARAMANGA - 56%
40% @ CALI-14%
@ CARTAGENA - 9%
0\ IBAGUE - 31%
20% @ MANIZALES - 61%
: @ MEDELLIN - 53%
@ PEREIRA - 446%

2010 2011 2012 2013 2014 2013 2016 2017

*\ #MiCiudadComparada




RETO 6: ALIANZAS PARA

EL DESARROLLO URBANO

D> Ciudades capitales

D> Ciudades no capitales

\‘ \ "1‘4 el 1#\ Ml
|n 1 1% '@ 9% ] PR 50% PETTS 12% ] PETES 17"/9 12%
= MANIZALES =’ MEDELLIN QuiBDO ZIPAQUIRA CAJICA YUMBO
P ~ o - r
A ol Vel - Mar "N
2012 (=5 104 % ) 13 23 ) 9, ) 18x
<« BOGOTA N CALI BUCARAMANGA GIRON CHIA PIEDECUESTA
P - P <X ’ P
PN P Pl PN "™ ﬁ 1\4
< 1 15y L 1y < 013 17 2D 16y
ARMENIA ‘/ CUCUTA ' PEREIRA FLORIDABLANCA JAMUNDI
N -
"N Mo
a ' m ‘ 1 80/0 \m‘ 0/0
\ CARTAGENQ \ BARRANODILLS D Elicono central de cada grafica representa el mas alto porcentaje de satisfaccidn.
” \ PORCENTAJE DE /
::‘:; p) 1 8% 22% O PARTICIPACION JUNTAS DE ACCION COMUNAL GRUPOS DEPORTIVOS ORGANIZACIONES RELIGIOSAS
N IBAGUE SANTA MARTA
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RETO 6: ALIANZAS PARA
EL DESARROLLO URBANO

P Ciudades capitales

N 7.
A
MEDELLIN

N\ 31
i 174
IBAGUE

B 53
] 324,
PEREIRA

N\ 24 5,
i 134
CALI

P Ciudades no capitales )

BN 55
. 27y
GIRON

N 38y,
] 16%
CHIA

- 40
i 174
PIEDECUESTA

N 38+,
[ 174
CAJICA

N 504
[] 294,
SANTA MARTA

l 23y
I 15%
BUCARAMANGA
N 394
[l 224
YUMBO

. 36%
[] 24y,
FLORIDABLANCA

N 424,
. 26
BARRANQUILLA
N 204
I 10
BOGOTA

N 394,
[l 224,
JAMUNDI

N\ 224,
I 8
ZIPAQUIRA

N 3% N 3. N 33
B 23% |} 16+ 1 174
ARMENIA MANIZALES CUCUTA
N 20 N 15%
I 9% I 8,
CARTAGENA QUIBDO

B Satisfaccion I Gestion
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RETO 6: ALIANZAS PARA
EL DESARROLLO URBANO

P Ciudades capitales

srenuiy RN 93w, veoeiin N 86 e AN 83 sucARaMAnG: NN 784
Alejandro Char - 81 Federico Gutiérrez - b6 Rafael Martinez - 675 Rodolfo Hernandez - b6
PEREIRA - 77% MANIZALES - 63% ARMENIA - 59% il AI?fAGUE - 55%
Juan Pablo Gallo - 585, Jose Octavio Cardona - A Carlos Mario Alvarez - 250, N ermjlarar?]ri]lslg - 389,
CUCUTA A\ 374 CALI N 334  CARTAGENA \ 18 QuIBDd \ 18+ BOGOTA \ 164
ésar Rojas aurice Armitage 0 saias Chald Ibargien nrique Penalosa 0
César Roi . P Maurice Armi 13 Manuel Vicente Dugue 0, Isaias Chald Ibargii 9, Enrique Perial 124,

P Ciudades no capitales

oroaeLnch RN 89+ orov [N | 80, ciin N 75% RN 61
Héctor Guillermo John Abiud Ramirez Leonardo ' P'EDERC”E§TA
Mantilla Rueda - 654 Barrientos - 68  DonosoRuiz - 47+ Y 2K - 41y
B Satisfaccion
. B 58 wvzo SR 56e oD 20v, JRUURS 16% y
o ndCAél,CA Carlos Alberto Edgar Yandy . Luis Enrique I _ Gestion
S - 354 Bejarano Castillo - b6 Hermida I 12%  Rodriguez Valbuena I 9y

P Elcilculo de Favorabilidad se hace sobre el total de quienes CONOCEN al Alcalde, excepto en Barranquilla y Quibdo, que Lo hicieron sobre realizado sobre el total de la muestra.
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80%

60%

40%

20%

RETO 6: ALIANZAS PARA .

e i HISTORICO - FAVORABILIDAD DEL ALCALDE
.i‘: E

2012 2013 2014 2013 2016

#MiCiudadComparada

2017

2017

ARMENIA - 59%
BARRANQUILLA - 93%
BOGOTA -16%
BUCARAMANGA - 78%
CALI - 33%
CARTAGENA - 18%
CUCUTA - 37%
IBAGUE - 55%
MANIZALES - 63%
MEDELLIN - 86%
PEREIRA - 77%

SANTA MARTA - 83%




RETO 6: ALIANZAS PARA
EL DESARROLLO URBANO

> Ciudadescapitales)

BARRANQUILLA ﬂ -] 68+
MEDELLIN 68
MANIZALES 68+
BUCARAMANGA 63
PEREIRA 60+
ARMENIA 60+
SANTA MARTA 59+
IBAGUE 56%

CAL 52+

CUCUTA 514
CARTAGENA 49,
BOGOTA 48,
QUIBDO 474
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