
Las mujeres encuestadas (42%) 
son más optimistas que los 
hombres (33%).
A mayor nivel socioeconómico 
y mayor edad, mayor es el 
optimismo.

En cuanto a la salud mental el 39% y el 37% de 
los encuestados en Cartagena y la Isla de Barù  
respectivamente, afirmaron sentirse mejor en 

comparación con antes de la cuarentena.
Sin embargo, son los jóvenes

los que más consideran que
su salud mental se ha

empeorado.

En general, la mayoría de los ciudadanos 
tiene una percepción negativa frente al 
comportamiento de otros ciudadanos, 
lo que refleja una alta 
desconfianza a la 
responsabilidad y el 
cuidado en la pandemia.

Encuesta realizada por Sensata UX para la Fundación Corona y
17 programas Cómo Vamos.
Técnica:  Encuesta virtual, con una duración promedio de 8,8 minutos. 
Población objetivo: Personas mayores de 18 años usuarios de internet, pertenecientes a todos los 
niveles socioeconómicos de las ciudades medidas.
Tipo de muestreo: No probabilístico con control de cuotas por género, rangos de edad, niveles 
socioeconómicos y zona geográfica. Muestra por autoselección a través de pauta focalizada.
Total de encuestados: 61.270.
Periodo de recolección: Entre el 21 de julio y el 18 de agosto.

FICHA TÉCNICA

DESCARGA

La muestra fue de autoselección, es decir, que cada persona voluntariamente decidió participar del 
ejercicio, lo que quiere decir que los resultados no se pueden interpretar de forma generalizada para 
toda Cartagena, sin embargo, los registros fueron sometidos a procesos de depuración y control de 
cuotas, que permitieron ajustar los pesos de la muestra a las características sociodemográficas de la 
población, por lo que los datos presentados por este este estudio, sirven para orientar la toma de 
decisiones considerando los efectos de la pandemia en la calidad de vida de los ciudadanos 
encuestados.

¿Por qué una encuesta virtual?

Sobre la muestra y metodología

Resultados para Cartagena

En respuesta a la llegada del Coronavirus, que afectó las 
operaciones estadísticas presenciales en el país, surge la encuesta 
virtual #miVozmiCiudad, un ejercicio innovador que hace uso 
de las tecnologías y las redes sociales para seguir midiendo la 
opinión ciudadana de forma constante.

Esta encuesta fue dirigida a personas mayores de 18 años, usuarios de 
internet pertenecientes a todos los niveles socioeconómicos, y las 
diferentes zonas geográficas de la ciudad, a través de pauta 
publicitaria en Facebook e Instagram y por referidos por diferentes 
canales.


