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Resultados Encuesta Virtual #miVozmiCiudad

La Encuesta Virtual #MiVozMiCiudad recolectd informacion en 34 municipios del
pais, contd con la participacion de mas de 60.000 ciudadanos e indagd sobre 11
tematicas diferentes como: situacion econdmica, salud, educacion y seguridad
durante la cuarentena. En Cartagena recogié la opinion de 4.361 personas,
convirtiéndose en el estudio de percepcion ciudadana mas grande de la ciudad.

c¢Por qué una encuesta virtual?

En respuesta a la llegada del Coronavirus, que afectd las - -
operaciones estadisticas presenciales en el pais, surge la encuesta il :L
virtual #miVozmiCiudad, un ejercicio innovador que hace uso ii" L{
de las tecnologias y las redes sociales para seguir midiendo la

opinion ciudadana de forma constante.

Sobre la muestra y metodologia
Esta encuesta fue dirigida a personas mayores de 18 afos, usuarios de H&—

internet pertenecientes a todos los niveles socioecondmicos, vy las
diferentes zonas geogrdaficas de la ciudad, a través de pauta
publicitaria en Facebook e Instagram y por referidos por diferentes
canales.

I

La muestra fue de autoseleccion, es decir, que cada persona voluntariamente decidid participar del
ejercicio, lo que quiere decir que los resultados no se pueden interpretar de forma generalizada para
toda Cartagena, sin embargo, los registros fueron sometidos a procesos de depuracion y control de
cuotas, que permitieron ajustar los pesos de la muestra a las caracteristicas sociodemograficas de la
poblacidn, por lo que los datos presentados por este este estudio, sirven para orientar la toma de
decisiones considerando los efectos de la pandemia en la calidad de vida de los ciudadanos
encuestados.

Resultados para Cartagena Resultados comparados con

otras ciudades
cUsted se considera pobre?
Las cosas en Cartagena en general, évan por buen

son mas optimistas que los Armenia 69%
Cali 70%

hombres (33%).

- - r = Bogotd [EIN 71%
A mayor nivel socioeconémico - >

camino o por mal camino? mSi B No
Quibdo 54% |
Cartagena 38% 38% Monterfa B |
Cartagena 56% |
Isla de Barti 25% Barranquilla 60% |
Santa Marta 60% |
B Mal camino I Ni buen ni mal camino  m Buen camino Clcuta 61% |
Bucaramanga 65% |
Las mujeres encuestadas (42%) Medellin 67% |
|
|
|
|
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Pereira 78%
y mayor edad, mayor es el Manizales 80%

optimismo. Luego de Quibdé las ciudades de la Costa Caribe

i o muestran la mayor autopercepcion de pobreza.
Comparando la situacion hoy y antes de la R El 44% de los encuestados en Cartagena se considera
cuarentena, usted diria que su salud mental esta: como pobre.

W Mejor Olgual mPeor D

<Qué tan satisfecho esta conla

pe18 a 25 anos IEZZ 28% 1 4 ¢ educacién que reciben los nifos,
0 26 235 s INECZ 30% ey 1 e wrants Ia cuarentona?
=< durante la cuarentena?

De 36245 aﬁos 29% B Satisfecho W Ni satisfecho ni satisfecho [ Insatisfecho [] No sé

A O, (+) O,
De 46255 anos Al 34% Quibdo 50% 20% 19% [N% |
Mas de 56 52% 24% Cartagena a4a% 20% 25% | 1% |
Cucuta 44% 17% 28% | 1% |
Armenia 43% 18% 25% | 14% |
En cuanto a la salud mental el 39% y el 37% de Cal 2% | 7% |
\ 5

los encuestados en Cartagena v la Isla de Barl puceramang — — e | e
respectivamente, afirmaron sentirse mejor en Bogota 2a% | 18% |
comparacion con antes de la cuarentena. Santa Marta 32% | 2%
Sin embargo, son los jévenes Medellin 2o L 7% | 7% |
los que mas consideran que Barranauile % W%
q q Pereira % | w%
su salud mental se ha Manizales 35% 19% 30% [ 16% |

empeorado.
Cartagena, Quibdé y Cucuta fueron las ciudades
donde se hizo evidente la mayor insatisfaccion con la
educacion recibida durante la cuarentena.

<Como se comportan los ciudadanos de Cartagena
frente a...? mMal ©Regular mBien ¢Qué tan satisfecho(a) estd con la forma como la
Alcaldia ha atendido la emergencia del Coronavirus?

Armenia B34 21% 63%

Cucuta 1% 13% 76%

responsabilidad vy el
cuidado en la pandemia.

Permanencia en casa 78% 7% B Satisfecho M Ni satisfecho ni satisfecho [ Insatisfecho [] No sé

Mantenimiento de la Medellin 54% 21%
m
sistancia social 74% Lz 9% Cartagena 2a% ||
Bogots 33% ]
Uso de tapabocas 57% 23% Santa Marta 35% |
Manizales 42% 25% 33% |
En general, la mayoria de los ciudadanos Pereira 38% |
tiene una percepcion negativa frente al Call - o 38% |
- - Barranquilla 35% 22% 43% |
comportamiento de otros ciudadanos, ,

_ Monterfa a7% |
lo que refleja una alta Quibdo 57% |
desconfianza a la Bucaramanga 51% |

|
|

Medellin y Cartagena son las ciudades capitales con
el mayor nivel de satisfaccién a la atencién dada ala
emergencia por parte de la administracion.

FICHA TECNICA

Encuesta realizada por Sensata UX para la Fundacion Corona y

17 programas Coémo Vamos.

Técnica: Encuesta virtual, con una duracion promedio de 8,8 minutos.

Poblacidon objetivo: Personas mayores de 18 afios usuarios de internet, pertenecientes a todos los

niveles socioecondmicos de las ciudades medidas.

Tipo de muestreo: No probabilistico con control de cuotas por género, rangos de edad, niveles
socioecondmicos y zona geografica. Muestra por autoseleccion a través de pauta focalizada.
Total de encuestados: 61.270.

Periodo de recoleccion: Entre el 21 de julio y el 18 de agosto.
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